
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

الإجراءات والمبادئ التوجيه�ة لآل�ة 
 الانتصاف المستقلة 

 
 
 
 

 

 
اير  B.22/22 ،26القرار   2019شباط/ف�ب

 2021تموز/يوليو  B.BM – 2021/16 ،13المُعدل بموجب القرار 



 B.22/22القرار 
 2صفحة 

2 

 

 

 
 

 قرار المجلس �شأن الإجراءات والمبادئ التوجيه�ة لآل�ة الانتصاف المستقلة 

 B.22/22القرار 

ي الوث�قة 
بعنوان “الإجراءات والمبادئ التوجيه�ة  لآل�ة الانتصاف   GCF/B.22/11إن مجلس الصندوق، بعد أن نظر �ف

 المستقلة”: 
 

الانتصاف المستقلة (الإجراءات والمبادئ التوجيه�ة) ع�   التوجيه�ة لآل�ةالإجراءات والمبادئ  �عتمد  ) أ( 
ي بالوث�قة  

ي المرفق الثايف
ف �ف  ؛GCF/B.22/11النحو المبني

 
ا من تار�ــــخ هذا القرار وتحل محل الإجراءات المؤقتة لإعادة   �قرر  ) ب(  أن يبدأ ��ان هذە الإجراءات والمبادئ التوجيه�ة بدء�

ي قرارات التم��ل المعتمد بموجب القرار 
، الفقرة (أ)، من تار�ــــخ هذا القرار ف�ما يتعلق بطلبات إعادة B.13/24النظر �ف

ي قرارات التم��ل المقدمة إ� آل�ة الانتصاف المستقلة بعد ذلك التار�ــــخ؛
 النظر �ف

 
�سم�ة لجنة الأخلاق�ات ومراجعة الحسابات التابعة للمجلس باعتبارها “لجنة المجلس” بموجب الإجراءات والمبادئ  �قرر  ) ج( 

 الانتصاف المستقلة؛ التوجيه�ة لآل�ةالتوجيه�ة و�وكل إ� تلك اللجنة مسؤول�ة المسائل المتعلقة بالإجراءات والمبادئ 

 
ي خ�ارات ت�س�ي نظر   �طلب  ) د( 

من رئ�س آل�ة الانتصاف المستقلة، بالتشاور مع لجنة الأخلاق�ات ومراجعة الحسابات، النظر �ف
ي 

ي تحتوي ع� نتائج وتوص�ات تتعلق بطلبات إعادة النظر �ف ي التقار�ر الواردة من آل�ة الانتصاف المستقلة الئت
المجلس �ف

امج الممولة من الصندوق  وعات أو ال�ب رون من الم�ش ر�ن أو الذين قد يت�ض قرارات التم��ل والمظالم أو الشكاوى من المت�ض
�ن.   الأخ�ض للمناخ، و�عداد المبادئ التوجيه�ة المناسبة ل�ي ينظر فيها المجلس قبل اجتماعه الرابع والع�ش
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 : ي
 المرفق الثايف

 

آل�ة الانتصاف المستقلة للصندوق الأخ�ض  

 للمناخ 

 

 الإجراءات والمبادئ التوجيه�ة 
 
 
 

 المحت��ات 

 3 آل�ة الانتصاف المستقلة 

 5 تنظ�م الإجراءات والمبادئ التوجيه�ة

 5 م�د 

 11 مقدمة  -الجزء الأول 

 11 الس�اق 

 11 الدور والأهداف والنُهج 

 12 ه�كل الحوكمة والإدارة لآل�ة الانتصاف المستقلة 

ي 
امج المرفوض تم��لها  -الجزء الثاين وعات أو  ال�ب ي الم�ش

 14 طلبات إعادة النظر �ض

 14 تقد�م طلب إعادة النظر 

ي �جب أن يتضمنها الطلب
 14 المعلومات اليت

 15 إجراءات تقد�م طلب 

 15 عمل�ة استعراض الطلب والتوقيتات الزمن�ة 

رون  -الجزء الثالث  ر�ن أو ممن قد يت�ض امج الممولة من الصندوق الأخ�ض    المظالم أو الشكاوى المقدمة من المت�ض وعات أو ال�ب من الم�ش
 18 للمناخ 

 18 تقد�م مظلمة أو شكوى 

 18 الاستثناءات

ي المظلمة أو الشكوى
 19 المعلومات المقدمة �ف

 20 تقد�م مظلمة أو شكوى 

 21 تق��ر أهل�ة مظلمة أو شكوى 

 22 الخطوات الأول�ة للتعامل مع المظلمة أو الشكوى 

 23 حل المشكلات 

 25 استعراض الامتثال 

ي تبدأها آل�ة الانتصاف المستقلة 
 30 الإجراءات اليت
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 30 الرصد 

 32 اللغة المحل�ة للشا�ي 

 32 الأعمال الانتقام�ة 

ف آل�ة الانتصاف المستقلة وآل�ات المساءلة و/أو الانتصاف من المظالم لدى ال��انات المعتمدة   التعاون بني
33 

 35 أحكام عامة  -الجزء الرابع 

 35 سجل آل�ة الانتصاف المستقلة ونظام إدارة الحالات

 35 إتاحة آل�ة الانتصاف المستقلة وتكال�ف المشاركة 

 36 مع�ار الأدلة 

 37 الحدود الزمن�ة 

 37 إتاحة المعلومات وال��ة والإفصاح 

ي الصندوق الأخ�ض للمناخ و�تاحة الوثائق
 38أدوار ومسؤول�ات موظ�ض

 39 التواصل والتوع�ة

 40 الدروس المستفادة و�ناء القدرات 
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 تنظ�م الإجراءات والمبادئ التوجيه�ة

 تنقسم هذە الإجراءات والمبادئ التوجيه�ة إ� أر�عة أجزاء: 

 �قدم آل�ة الانتصاف المستقلة وأهدافها الرئ�س�ة؛  الجزء الأول

ي 
ي اتخذها مجلس الصندوق الأخ�ض للمناخ؛  الجزء الثاين ي قرارات التم��ل اليت

 يتناول طلبات إعادة النظر �ض

وعات الصندوق الأخ�ض    الجزء الثالث رون من م�ش ر�ن أو من قد يت�ض يتناول المظالم والشكاوى المقدمة من المت�ض

 للمناخ أو برامجه؛

 �حتوي ع� أحكام عامة تطبق ع� آل�ة الانتصاف المستقلة.   الجزء الرابع
 
 

 م�د 
 

 
AE  .ك�ان معتمد لدى الصندوق الأخ�ض للمناخ 

 
 مجلس الصندوق الأخ�ض للمناخ.  المجلس 

 

لجنة من المجلس يوكل إليها مسؤول�ة المسائل المتعلق بهذە   لجنة المجلس 

 الإجراءات والمبادئ التوجيه�ة. 

 
الحالة �ي عبارة عن (أ) طلب من مقدم الطلب أو (ب) مظلمة   الحالة  

الانتصاف   آل�ة  تبدأها  إجراءات  (ج)  أو  شا�ي  من  شكوى  أو 

ف   الفقرتني بموجب  الإجراءات    72و  71المستقلة  هذە  من 

 والمبادئ التوجيه�ة. 

 
�قدم   الشا�ي  مح�ي  مجتمع  أو  الأشخاص  من  مجموعة  أو  شخص 

 مظلمة أو شكوى، أو تقدم ن�ابة عنه 
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مظلمة أو شكوى، لدى آل�ة الانتصاف المستقلة، أو تبدأ آل�ة  

الفقرة   بموجب  الإجراءات  عنه  ن�ابة  المستقلة    12الانتصاف 

ف   والفقرتني الاختصاصات  الإجراءات    من  72و  71من  هذە 

 والمبادئ التوجيه�ة. 

 
آل�ة   تقي�م الامتثال تنظر  ح�ث  الامتثال،  استعراض  من  الأول�ة  المرحلة 

الانتصاف المستقلة ف�ما إذا كانت هناك أدلة ظاه��ة ع� أن 

برنامج   أو  وع  من م�ش ر  يت�ض أن  �مكن  قد  أو  ر  قد ت�ض الشا�ي 

الامتثال  عدم  نت�جة  للمناخ،  الأخ�ض  الصندوق  من  مموّل 

 للس�اسات والإجراءات التشغ�ل�ة للصندوق الأخ�ض للمناخ. 

 

ي الامتثال 
آل�ة  التحقيق �ف تحقق  ح�ث  الامتثال،  استعراض  من  الثان�ة  المرحلة  �ي 

الانتصاف المستقلة بعمق وتقرر ما إذا كانت هناك أدلة ظاه��ة 

أو   وع  من م�ش ر  يت�ض أن  �مكن  قد  أو  ر  قد ت�ض الشا�ي  أن  ع� 

عدم   نت�جة  للمناخ،  الأخ�ض  الصندوق  من  مموّل  برنامج 

الأخ�ض   للصندوق  التشغ�ل�ة  والإجراءات  للس�اسات  الامتثال 

 للمناخ. 

 

عمل�ة تقي�م الامتثال، والتحقيق وتقد�م التقار�ر من قِبل آل�ة   استعراض الامتثال 

من   مموّل  برنامج  أو  وع  م�ش إذا كان  ف�ما  المستقلة  الانتصاف 

الس�اسات  لم �متثل  للمناخ قد خالف و/أو  الصندوق الأخ�ض 

أو الإجراءات التشغ�ل�ة للصندوق، وما إذا كانت تلك المخالفة 

 .  و/أو عدم الامتثال أدت أو قد تؤدي إ� آثار سلب�ة ع� الشا�ي

 

CMS  .نظام إدارة الحالات لدى آل�ة الانتصاف المستقلة 
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COP  اتفاق�ة لدى  القرار  لصنع  هيئة  أع�  وهو  الأطراف،  مؤتمر 

 ). UNFCCCالأمم المتحدة الإطار�ة �شأن تغ�ي المناخ (

 
ي   ك�ان الوصول المبا�ش   ي أو دون وطني ك�ان الوصول المبا�ش هو ك�ان إقل��ي أو وطني

 ترشحه السلطة الوطن�ة المعتمدة أو جهة التنسيق. 

 

اتفاق�ة  ال��ان المُنفّذ  ي 
�ض عضو  نامٍ  بلد  الحالة  حسب  �شمل  وقد  أي ك�ان، 

خلاله   من  �جري  المناخ،  تغ�ي  �شأن  الإطار�ة  المتحدة  الأمم 

توج�ه عوائد الصندوق الأخ�ض للمناخ أو استخدامها لأغراض  

�شاط ممول أو لجزء منه، و/أو أي ك�ان �قوم بتنف�ذ أو إنجاز  

�مكن   الشك،  ولتجنب  منه.  جزء  أو  ممول  �شاط  تطبيق  أو 

ذ.   وظائف ال��ان المُنفِّ
�
 لل��ان المعتمد أن ينفذ أ�ضا

 
الأمم   جهة تنسيق  اتفاق�ة  ي 

�ض عضو  نامٍ  بلدٍ  من  معينة  جهة  أو  شخص 

وظائف   بجميع  للق�ام  المناخ  تغ�ي  �شأن  الإطار�ة  المتحدة 

السلطة الوطن�ة المعتمدة �شكل مؤقت، حىت �كون لدى البلد  

 النا�ي سلطة وطن�ة معتمدة. 

 
GCF   .الصندوق الأخ�ض للمناخ 

 
 

نامج المموّل من الصندوق الأخ�ض للمناخ   وع أو ال�ب   الم�ش

وع أو برنامج �موله الصندوق الأخ�ض للمناخ ،    م�ش
�
 أو جزئ�ا

�
كل�ا

أو صدق الصندوق الأخ�ض للمناخ ع� تم��له، و�شمل ذلك  

وع أو  ي أمر   أي م�ش
برنامج ينظر الصندوق الأخ�ض للمناخ �ض

 تم��له بصورة �شطة. 
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  الس�اسات والإجراءات التشغ�ل�ة للصندوق الأخ�ض للمناخ 

المجلس اعتمدها  ي  اليت والإجراءات  أصدرتها    الس�اسات  أو 

الأمانة بموجب تكل�ف من المجلس، و�شمل الضمانات البيئ�ة  

وس�اسة  والاجتماع�ة،  البيئ�ة  الإدارة  ومنظومة  والاجتماع�ة، 

 .  الشعوب الأصل�ة وس�اسة الن�ع الاجتما�ي

 

صك إدارة الصندوق الأخ�ض للمناخ المصدق عل�ه من مؤتمر   صك الإدارة 

المناخ   تغ�ي  �شأن  الإطار�ة  المتحدة  الأمم  اتفاق�ة  ي 
�ف الأطراف 

ي  
  2011كانون الأول/د�سم�ب    11خلال جلسته السابعة ع�ش �ف

رقم   بالقرار  مرفق  وهو  أف��ق�ا،  جنوب  دي��ان،  ي 
  CP.17/ 3�ف

رقم  الإطار�ة  الاتفاق�ة  بوث�قة  المدرج 

FCCC/CP/2011/9/Add.1 . 

 
قِبل   مظلمة أو شكوى  للاختصاصات، من   

�
تأ��د، طبقا الشكوى �ي  أو  المظلمة 

يؤكد   مح�ي  مجتمع  أو  الأشخاص  من  مجموعة  أو  شخص 

وع   رون من الآثار السلب�ة لم�ث روا أو قد يت�ض أنه/أنها/أنهم ت�ض

 أو برنامج ممول من الصندوق الأخ�ض للمناخ. 

 

IDP  .س�اسة الإفصاح عن المعلومات لدى الصندوق الأخ�ض للمناخ 

 
IRM  .آل�ة الانتصاف المستقلة لدى الصندوق الأخ�ض للمناخ 

 
 

NDA   الدول النام�ة.  لدى إحدىالسلطة الوطن�ة المعتمدة 
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PGs   المستقلة الانتصاف  لآل�ة  التوجيه�ة  والمبادئ  الإجراءات 

الفقرة   بموجب  المجلس  من  اختصاصات   18المتعمدة  من 

ي تطرأ عليها من آن   اليت المستقلة، والتعد�لات  آل�ة الانتصاف 

 إ� آخر. 

 
�عد حل المشكلات عمل�ة �شارك�ة ومرنة، تركز ع� مساعدة  حل المشكلات  

أثارها   ي  الىت للمخاوف  حل  إ�جاد  و/أو  إ�  التوصل  ي 
�ف الأطراف 

للمخاوف   التصدي  ع�  المشكلات  حل  عمل�ة  تركز   . الشا�ي

الشا�ي   الشكوى بط��قة تحقق مصالح  أو  المظلمة  أثارتها  ي  الىت

ي العمل�ة أو بعضهم، وتكون مرض�ة  
وجميع الأطراف الأخرى �ض

المشكلات قد �س� إ� تحد�د   للجميع. ورغم أن عمل�ة حل 

لتحد�د   �س�  لا  فإنها  بناءً،  إجراءً  يتخذ  أن  �مكنه  الذي  من 

 للامتثال. 
�
 المسؤول عن الخطأ، ولا تمثل استعراضا

 

ف�ه،   الانتصاف   يتسبب  قد  أو  ف�ه،  �سبب  ي  أثر سليب معالجة  أو  تصحيح 

حينما   للمناخ.  الأخ�ض  الصندوق  من  مموّل  برنامج  أو  وع  م�ش

 غ�ي ممتثل للس�اسات والإجراءات  
�
 أو برنامجا

�
وعا يتضح أن م�ث

يتضمن   الانتصاف  فإن  للمناخ،  الأخ�ض  للصندوق  التشغ�ل�ة 

نامج.  وع أو ال�ب  تحقيق امتثال الم�ث

 

وع أو برنامج رُفض تم��له من قِبل   الطلب   ي م�ش
طلب لإعادة النظر �ض

 المجلس. 
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السلطة الوطن�ة المعتمدة أو جهة التنسيق أو أي جهة مخولة   الطالب 

ي  
�ف النظر  إعادة  تطلب  ي  اليت نامٍ  بلد  قِبل  من  قانون�ة  بصورة 

وع أو برنامج رفض مجلس الصندوق تم��له.   م�ش

 
 أمانة الصندوق الأخ�ض للمناخ الأمانة

 
 

SOPs  .إجراءات التشغ�ل الداعمة لآل�ة الانتصاف المستقلة 

 
TOR  .اختصاصات آل�ة الانتصاف المستقلة 
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 مقدمة  -الجزء الأول 
 
 

 الس�اق 
 
 

الفقرة   .1 التابعة    69تُلزم  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  ب��شاء  المجلس  للمناخ  الأخ�ض  للصندوق  الإدارة  صك  من 

الانتصاف   آل�ة  اختصاصات  اعتماد  خلال  من  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  الصندوق  مجلس  أ�شأ  وقد  للمجلس. 

الانتصاف   لآل�ة  الإدار�ة  تيبات  وال�ت والحوكمة  والوظائف  الدور  ومنها  الأمور  من  العد�د  تحدد  ي  الئت المستقلة 

 المستقلة. 

 

 الدور والأهداف والنُهج 
 
 

 لاختصاصاتها، توكل إ� آل�ة الانتصاف المستقلة مهمة تنف�ذ الوظائف التال�ة:  .2
�
 طبقا

حسب   ) أ( توص�ات،  و�صدار  تم��له،  المجلس  رفض  برنامج  أو  وع  م�ش ي 
�ض النظر  إعادة  طلبات  مراجعة 

 الاقتضاء، إ� المجلس؛ 

ر�ن أو   ) ب( معالجة المظالم أو الشكاوى المقدمة من شخص أو مجموعة أشخاص، أو مجتمع مح�ي من المت�ض

وع أو برنامج مموّل من الصندوق الأخ�ض للمناخ، من خلال حل المشكلات و/أو  رون من م�ش ممّن قد يت�ض

 استعراض الامتثال، حسب الاقتضاء؛

ي مظالم تتعلق �شخص أو مجموعة من الأشخاص أو مجتمع مح�ي    ) ج(
ي الإجراءات بذاتها للتحقيق �ف

الس�ي �ف

وع أو برنامج مموّل من الصندوق الأخ�ض للمناخ؛ رون �سبب م�ش روا أو قد يت�ض  ممن ت�ض

أو   ) د( المستقلة،  الانتصاف  آل�ة  توص�ات  بناءً ع�  الصندوق  اتخذها مجلس  ي  الىت القرارات  إذا كانت  ما  رصد 

ت، والإبلاغ  
َ

ذ فِّ
ُ
ي تم التوصل إليها ف�ما يتعلق بمظالم أو شكاوى من خلال حل المشكلات، قد ن تيبات الىت ال�ت

 المجلس بنتائج هذا الرصد؛ 

ي الس�اسات والإجراءات والمبادئ التوجيه�ة والأنظمة القائمة لدى   ) ه(
توص�ة مجلس الصندوق ب�عادة النظر �ف

 الصندوق الأخ�ض للمناخ بناءً ع� الدروس المستفادة أو الممارسات الدول�ة الج�دة؛ 
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ي أ�شطة الاستعداد وعمل�ة الاعتماد   ) و(
مشاركة الممارسات الفض� و�صدار إرشادات عامة �مكن أن �ساعد �ض

الوصول   ل��انات  الانتصاف  المساءلة/آل�ات  قدرات  تع��ز  ولدعم  للمناخ  الأخ�ض  الصندوق  بها  �قوم  ي  اليت

 المبا�ش المُعتمَدة؛ 

ي الصندوق الأخ�ض للمناخ وأصحاب المصلحة ذوي الصلة، والجمهور.  )ز(
 توف�ي التثق�ف والتوع�ة لموظ�ض

 
 

3.  : ي اختصاصاتها، ف�ما ��ي
 تتمثل أهداف آل�ة الانتصاف المستقلة، المبينة �ف

 ز�ادة فعال�ة عمل�ات الصندوق الأخ�ض للمناخ؛  ) أ(

امج الممولة من الصندوق الأخ�ض للمناخ؛  ) ب( وعات وال�ب ر�ن من الم�ش  الاستجابة لمخاوف الأشخاص المت�ض

 التح�ي بالعدل والإنصاف لجميع أصحاب المصلحة؛  ) ج(

 التح�ي بالشفاف�ة والاستقلال؛ ) د(

ي توف�ي الانتصاف العادل؛ ) ه(
 تحقيق فعال�ة التكلفة وال�عة �ف

ي الصندوق الأخ�ض للمناخ؛ ) و(
 التكامل مع الأنظمة الأخرى للمراقبة والتدقيق وضمان الجودة والتقي�م �ض

الإجراءات   )ز( ومع  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  اختصاصات  مع  تتسق  ي  الىت الفض�،  الدول�ة  الممارسات  اتباع 
 والمبادئ التوجيه�ة الخاصة بها. 

 
 

عند معالجة الحالات و�صدار التوص�ات لمجلس الصندوق، �جب أن تهدف آل�ة الانتصاف المستقلة إ� اعتماد   .4

المشكلات،   إ�جاد حلول عمل�ة من خلال حل  القدرة ع�  الإمكان من أجل ضمان  بقدر  �شارك�ة وتصالح�ة  هج 
ُ
ن

 واستعراض الامتثال والإجراءات التصح�ح�ة، حسب الاقتضاء. 

 

 ه�كل الحوكمة والإدارة لآل�ة الانتصاف المستقلة
 
 

المستقلة  .5 الانتصاف  آل�ة  رئ�س  يتبع  ومستشار�ــها.  وموظفيها  الآل�ة  رئ�س  من  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  تتألف 

 مجلس الصندوق و�خضع للمساءلة والمسؤول�ة عن �شغ�ل آل�ة الانتصاف المستقلة بكفاءة وفعال�ة. 

 
يوكل   .6 قد  ما  لتنف�ذ  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  رئ�س  قبل  من  المستقلة ومستشاروها  الانتصاف  آل�ة  موظفو  ف  ُ�عَنيَّ

ي أداء وظائفها. �كفل رئ�س آل�ة الانتصاف المستقلة، من خلال التخص�ص الملائم 
 إليهم من مهام، ولدعم الآل�ة �ف
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ي حل المشكلات  
ف �ف ف و/أو المستشار�ن المشاركني ف الموظفني تيبات الأخرى، الفصل التام بني للواجبات و/أو ال�ت

ي استعراض الامتثال بموجب هذە الإجراءات والمبادئ التوجيه�ة. 
ض �ض  والمشاركني

 
أن  .7 التوجيه�ة،  والمبادئ  الإجراءات  وهذە  الاختصاصات  مع  يتما�ش  بما  المستقلة،  الانتصاف  آل�ة  لرئ�س  �مكن 

والإجراءات   اختصاصاتها  تنف�ذ  ت�س�ي  أجل  من  المستقلة  الانتصاف  لآل�ة  داعمة  �شغ�ل  إجراءات  و�صدر  �ضع 

ي حالة التعارض  
والمبادئ التوجيه�ة الخاصة بها، ولضمان التشغ�ل الفعال وال�فء لآل�ة الانتصاف المستقلة. و�ض

ن أحكام الاختصاصات والإجراءات والمبادئ التوجيه�ة، تكون الغلبة للاختصاصات.   بني
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ي 
امج  -الجزء الثاين وعات أو  ال�ب ي الم�ش

 المرفوض تم��لها  طلبات إعادة النظر �ف
 

 تقد�م طلب إعادة النظر 
 
 

ي هذا البلد  .8
وع أو برنامج محدد �ض تتعلق   لأسباب لا �مكن تقد�م طلب من بلدٍ نامٍ رفض مجلس الصندوق تم��ل م�ش

إجراء  أو  لس�اسة  للمناخ  الأخ�ض  الصندوق  امتثال  الرفض �سبب عدم  �كون  حينما  المتاحة،  الموارد  بعدم كفا�ة 

ي ذلك ما اعتُمِدَ استجابة لإرشادات من مؤتمر الأطراف ف�ما يتعلق بمسائل الس�اسات  
معتمد من المجلس، بما �ف

امج ومعاي�ي الأهل�ة.   وأول��ات ال�ب

 

�مكن أن تقدم تقد�م طلب بالن�ابة عن بلدٍ نامٍ من قِبل السلطات الوطن�ة المعتمدة أو جهة التنسيق أو أي جهة   .9

ي ذلك البلد. 
ض واللوائح �ض  أخرى تحمل التف��ض الواجب من ذلك البلد النام بموجب القوانني

 

ي �جب أن يتضمنها الطلب 
 المعلومات اليت

 
 

10.  :  �جب ع� مقدم الطلب ضمان أن �حتوي أي طلب مقدم ع� ما ��ي

وع؛  ) أ( م من التم��ل بالإشارة إ� رقم وعنوان الم�ش نامج الذي حُر� وع أو ال�ب  تحد�د الم�ش

ي أبلغت لمقدم الطلب، إن وجدت؛ ) ب(  أسباب عدم موافقة المجلس ع� التم��ل الىت

ظروف عدم الامتثال لس�اسة أو إجراء معتمد لدى المجلس والذي �مكن أن �كون قد أدى إ�   ) ج(

نامج ذي الصلة، مع الأدلة الداعمة؛ وع أو ال�ب  قرار المجلس بعدم تم��ل الم�ش

نامج، إذا موّله المجلس.  ) د( وع أو ال�ب م بتنف�ذ الم�ش ف ح مل�ت  تأ��د أن ال��ان المعتمد الذي قدم المق�ت
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 إجراءات تقد�م طلب 
 
 

ي  .11
وىف الإل��ت �د  ال�ب أو ع�  �دي  ال�ب العنوان  إرساله ع�  المستقلة من خلال  الانتصاف  آل�ة  إ�  الطلب  تقد�م  �مكن 

. �مكن تقد�م الطلب بأي من اللغات الرسم�ة   ي
وىف الخاص بآل�ة الانتصاف المستقلة المنشور�ن ع� موقعها الإل��ت

�ة.   ن الإنجل�ي باللغة  جمة  ب�ت  
�
مصح��ا �ة  ن الإنجل�ي غ�ي  بلغة  المقدم  الطلب  �كون  أن  �طة  �ش المتحدة،  للأمم  الست 

�ة حال الاختلاف.  ف  وتكون الغلبة للنسخة الإنجل�ي

 

12. ) انقضاء ستون  قبل  الآل�ة  تلقته  إذا  إلا  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  قِبل  من  الطلب  يراجع  من  60لا   
�
تق��م�ا  

�
يوما  (

الصلة   ذات  التنسيق  أو جهة  المعتمدة  الوطن�ة  السلطة  إ�  للمناخ لإخطار  الأخ�ض  الصندوق  أمانة  إرسال  تار�ــــخ 

وع أو برنامج محدد.   بقرار المجلس بعدم تم��ل م�ش

 

 عمل�ة استعراض الطلب والتوقيتات الزمن�ة 
 
 

13. ) ي غضون خمسة 
إ�  5�ض رسالة خط�ة  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  ترسل  أن  الطلب، �جب  ي 

تل�ت من  تق��م�ة  أ�ام   (

ي سجل الآل�ة. 
 مقدم الطلب لتأ��د استلامه. �جب ع� آل�ة الانتصاف المستقلة �سج�ل الطلب �ف

 

ي بمعاي�ي الأهل�ة المبينة   .14
بعد إرسال تأ��د الاستلام، �جب أن تنظر آل�ة الانتصاف المستقلة ف�ما إذا كان الطلب ��ف

ي الفقرات 
 أعلاە.  12 - 8�ف

 
ض ( .15 ي غضون ثلاثني

تتيح  30�جب تحد�د الأهل�ة �ض المرحلة، قد  أثناء هذە  تأ��د الاستلام.  تار�ــــخ   من 
�
 تق��م�ا

�
يوما  (

آل�ة الانتصاف المستقلة لمقدم الطلب فرصة تقد�م معلومات إضاف�ة للوفاء بمعاي�ي الأهل�ة. سوف تتواصل آل�ة  

رأت آل�ة الانتصاف المستقلة  الانتصاف المستقلة مع مقدم الطلب للإبلاغ بنت�جة الأهل�ة، مع ب�ان الأسباب. إذا  

) خمسة  عليها خلال  ف�جب  مؤهل،  غ�ي  الطلب  الموقع  5أن  القرار ع�  تن�ش  أن  القرار  اتخاذ  من  تق��م�ة  أ�ام   (

وألا   الأهل�ة  بعدم  بقرارها  المجلس  تبلغ  أن  �جب  بالأسباب. كما   
�
مصح��ا المستقلة،  الانتصاف  لآل�ة  ي 

ويف الإل��ت

 تتخذ أي خطوات أخرى تتعلق بالمسألة. 

 



 B.22/22القرار 
 16صفحة 

16 

 

 

 

 
إذا رأت آل�ة الانتصاف المستقلة أن الطلب مؤهل للنظر، فسوف تخطر آل�ة الانتصاف المستقلة أمانة الصندوق  .16

ي غضون خمسة (
ي لآل�ة الانتصاف المستقلة �ض

وضى ) أ�ام 5بالطلب وتن�ش الطلب مع قرار الأهل�ة ع� الموقع الإل��ت

 لس�اسة الإفصاح ع المعلومات، و�جب أن تبلغ المجلس  
�
تق��م�ة من القرار، مع إخفاء أي معلومات حسب طبقا

 بالقرار. 

 

أو   .17 ي موض�ع 
�ض  

�
�مثل حكما لا  إجرائ�ة. وهو  ذا طب�عة  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  به  تقوم  الذي  الأهل�ة  تحد�د  �عد 

 جوهر الطلب. 

 
وط الأهل�ة فسوف تقوم آل�ة الانتصاف المستقلة بالخطوات التال�ة:  .18  �ش

�
 إذا وجد الطلب مستوف�ا

( ) أ( ن  �سعني آل�ة  90خلال  تنظر  أن  �جب  الطلب،  مقدم  إ�  الأهل�ة  قرار  إرسال  من   
�
تق��م�ا  

�
يوما  (

ي جوهر الطلب، وأن تعقد، إذا لزم الأمر، اجتماعاتٍ و/أو مناقشات مع مقدم 
الانتصاف المستقلة �ف

من   أي  مع  و/أو  ومستشار�ه  للمناخ  الأخ�ض  الصندوق  ي 
موظ�ض من  الصلة  ذوي  مع  وكذلك  الطلب 

جهة   أو  المعتمدة  الوطن�ة  السلطة  أو  المعتمد  ال��ان  ذلك  و�شمل  الآخ��ن،  المصلحة  أصحاب 

نامج ذي الصلة، لطلب التوضيح و/أو للحصول ع� م��د من   وع أو ال�ب ي الم�ش
التنسيق المشاركة �ض

 المعلومات المطل��ة للس�ي إ� إمكان�ة إ�جاد �س��ة. 

( ) ب( �ن  المستقلة، خلال واحد وع�ش الانتصاف  آل�ة  �س��ة، ف�جب ع�  إ�  التوصل  تم    21إذا 
�
يوما  (

 أن ترفع تق��را� إ� المجلس للنظر ف�ه، مع وصف للتس��ة والتوص�ات، حسب الاقتضاء. 
�
 تق��م�ا

( ) ج( ف  التسعني خلال  ي 
�ف �س��ة  إ�  التوصل  يتم  لم  الانتصاف 90إذا  آل�ة  ع�  �جب  المذكورة،   

�
يوما  (

ف (  ة ستني ي خلال ف�ت
ي الطلب وتقدم 60المستقلة، �ف

 أخرى من ذلك التار�ــــخ أن تحقق �ف
�
 تق��م�ا

�
) يوما

إذا كان  بما  بالأسباب،  توص�ة، مشفوعة  التق��ر  يتضمن  أن  ف�ه. و�جب  للنظر  المجلس  إ�  تق��را� 

نامج ذي الصلة.  وع أو ال�ب ي قرارە التم���ي السابق المتعلق بالم�ش
 ع� المجلس أن �ع�د النظر �ف
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ي المادة  ) د(
ي التق��ر المشار إل�ه �ف

 (ج) أعلاە:  18�جب أن تدرج المعلومات التال�ة �ف

 قرار المجلس الأص�ي برفض التم��ل؛ )1(
 ملخص للقرار؛ )2(
 ملخص للخطوات المتخذة، وأي قرارات اتخذتها آل�ة الانتصاف المستقلة؛  )3(
ي توصلت إليها آل�ة الانتصاف المستقلة ف�ما يتعلق بالطلب، بالإضافة إ� توص�اتها.  )4(  النتائج الئت

 
 

ي ضوء   .19
ي مثل هذا التق��ر، بعد تقد�مه من آل�ة الانتصاف المستقلة، و�مكنه �ض

�جب ع� مجلس الصندوق النظر �ض

ي  
�ف المجلس  نظر  إذا  المستقلة.  الانتصاف  آل�ة  توص�ة  لتنف�ذ  خطوات  يتخذ  وأن  الطلب  ي 

�ف ينظر  أن  التق��ر، 

الطلب، ف�جب أن يبلغ قرارە إ� رئ�س آل�ة الانتصاف المستقلة، والذي عل�ه أن يبلغ نفس القرار إ� مقدم الطلب  

وع أو   ي الطلب، تم��ل الم�ش
ە من أصحاب المصلحة ذوي الصلة، إن وجدوا. إذا قرر المجلس، بعد  النظر �ف وغ�ي

 للقواعد  
�
نامج طبقا وع أو ال�ب نامج، تُغلق آل�ة الانتصاف المستقلة الحالة و�ستأنف أمانة الصندوق معالجة الم�ش ال�ب

نامج أو  والإجر  وع أو ال�ب ، أو رفض تم��ل الم�ش ي قرارە التم���ي
اءات ذات الصلة. أما إذا رفض المجلس إعادة النظر �ض

رقم   القرار  بموجب  للتعد�ل   
�
[طبقا الحالة  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  تغلق  فسوف  عل�ه،  يوافق   - B.BMلم 

2021/16 .[ 
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ر�ن  -الجزء الثالث  رون من  المظالم أو الشكاوى المقدمة من المت�ض أو ممن قد يت�ض

امج الممولة من الصندوق الأخ�ض للمناخ  وعات أو ال�ب  الم�ش
 

 تقد�م مظلمة أو شكوى 
 
 

�مكن تقد�م مظلمة أو شكوى إ� آل�ة الانتصاف المستقلة من قِبل شخص أو مجموعة من الأشخاص أو مجتمع  .20

وع أو برنامج ممول من الصندوق الأخ�ض للمناخ.  رون من الآثار السلب�ة لم�ث روا أو قد يت�ض  1مح�ي ممن ت�ض

 

 من قبل الشا�ي  .21
�
 عن الشا�ي من قبل حكومة الشا�ي أو ممثلها، المخول قانونا

ً
�مكن تقد�م مظلمة أو شكوى ن�ابة

 عنه. 
ً
 للت�ف ن�ابة

 
ي عمل�اتها بموجب الجزء الثالث من هذە   .22

ي جميع الحالات، سوف تُ��ِّ آل�ة الانتصاف المستقلة مشاركة الشا�ي �ف
�ف

نامج الممول   وع أو ال�ب ي فوائد الم�ش
ة �ف الإجراءات والمبادئ التوجيه�ة، إقرارا� بأن الشا�ي تكون له عادةً مصلحة مبا�ش

 من الصندوق، أو آثارە السلب�ة. 

 

 الاستثناءات 
 

وع أو برنامج مموّل من الصندوق الأخ�ض   .23 ي مظلمة أو شكوى، تتعلق بم�ش
�جب ألا تنظر آل�ة الانتصاف المستقلة �ض

ف ( ي خلال عامني
�ف (أ)  أبعد:  أيهما  بعدهما،  أو   ، ف التاليني ف  التار�خني أي من  ي 

�ف بالآثار 2للمناخ  الشا�ي  تار�ــــخ علم  ) من 

الفقرة   ي 
�ف إليها  المشار  (  20السلب�ة  أو  خلال أعلاە  (  ب)  ن  من  2عامني الممول  نامج  ال�ب أو  وع  الم�ش إغلاق  من   (

 الصندوق الأخ�ض للمناخ. 

 

ي تتلقاها آل�ة الانتصاف المستقلة مؤهلة للنظر فيها (انظر الفقرات   .24 أدناە)    35  - 30لا تكون المظلمة أو الشكوى الىت

 أ��� من الاستثناءات التال�ة:  واحد أو إذا انطبق عليها 

 
 
 

 
ي تم��له من قِبل الصندوق.  1

وع أو برنامج �جري النظر �ض نامج الممول من الصندوق الأخ�ض للمناخ أي م�ش وع أو ال�ب  �شمل الم�ش
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وع أو برنامج لم �كن للصندوق مشاركة مال�ة ف�ه؛ ) أ(  أن تكون مظلمة أو شكوى تتعلق بم�ش

�قدم  ) ب( لم  ما  بالفعل،  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  أنهتها  بمسائل  تتعلق  شكوى  أو  مظلمة  تكون  أن 

الانتصاف   ي سبق لآل�ة  اليت المسألة  ي وقت 
�ف تكن متاحة  لم  أدلة  أو  الشا�ي معلومات ماد�ة جد�دة 

 المستقلة النظر فيها. 

 أن تكون مظلمة أو شكوى ك�د�ة أو عبث�ة أو احت�ال�ة؛  ) ج(

ة تنافس�ة؛ ) د( ف  أن تهدف المظلمة أو الشكوى إ� الحصول ع� م�ي

المتصلة   ) ه( غ�ي  للمناخ  الأخ�ض  الصندوق  بأ�شطة  مرتبطة  بمسائل  الشكوى  أو  المظلمة  تتعلق  أن 

إدارة   أو  بالإدارة  المتعلقة  المسائل  مثل  للمناخ،  الأخ�ض  الصندوق  من  مموّل  برنامج  أو  وع  بم�ث

�ة  ؛الموارد الب�ش

أن تتعلق المظلمة أو الشكوى بادعاءات وجود ممارسات محظورة تنظر فيها وحدات أخرى داخل  ) و(

اهة المستقلة؛ ضض  الصندوق الأخ�ض للمناخ، ومنها وحدة ال�

 أي مظلمة أو شكوى مقدمة من مجهول؛  )ز(

للصندوق  ) ح( التشغ�ل�ة  والإجراءات  الس�اسات  ملاءمة  بمدى  فقط  الشكوى  أو  المظلمة  تتعلق  أن 

 الأخ�ض للمناخ. 

 

ي المظلمة أو الشكوى 
 المعلومات المقدمة �ف

 
 

اطات رسم�ة لتقد�م مظلمة أو شكوى. ول�ن، �جب تقد�م اسم الشا�ي وعنوانه ورقم هاتفه وعنوان  .25 لا توجد اش�ت

دمت مظلمة أو شكوى بالن�ابة عن الشا�ي من قِبل شخص  
ُ
ي وغ�ي ذلك من معلومات التواصل. إذا ق

ونى ب��دە الإل��ت

إ�   بالإضافة  عنه.  بالن�ابة  الشكوى  أو  المظلمة  المقدمة  بالشا�ي  تع��ف  تقد�م  �جب  مختلفة،  جهة  أو  مختلف 

ي تقد�م دل�ل ع� تف��ض من الشا�ي بتقد�م المظلمة أو الشكوى بالن�ابة عنه، وتأ��د لهذا التف��ض من  
ذلك، ينب�ض

ي أن �قدم الشا�ي المعلومات التال�ة: 
 قبل الشخص أو الجهة المعن�ة. بالإضافة إ� ذلك، ينب�ض

نامج الذي سبب الآثار السلب�ة، أو قد �سببها، وموقعه وطب�عته؛ ) أ( وع أو ال�ب  اسم الم�ث
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الصندوق  ) ب( الممول من  نامج  ال�ب أو  وع  الم�ش رە، من  احتمال ت�ض أو   ، الشا�ي ر  ل��ف�ة ت�ض ح موجز  �ش

 الأخ�ض للمناخ؛ 

 إشارة تف�د إذا ما كان الشا�ي �طلب ال��ة.  ) ج(
 

ي إدراج المعلومات التال�ة حيثما أمكن:  .26
 بالإضافة إ� ذلك، قد يرغب الشا�ي �ض

ي يزعم   ) أ( وصف الس�اسات أو الإجراءات التشغ�ل�ة ذات الصلة الخاصة بالصندوق الأخ�ض للمناخ واليت

 الشا�ي عدم الامتثال لها؛ 

وصف الجهود الأخرى، و�شمل إتاحة آل�ات المظالم/الانتصاف لدى ال��انات المعتمدة أو عمل�ات   ) ب(

وسبل  المخاوف،  لتس��ة  اتباعها  ينوي  أو  الشا�ي  اتبعها  ي  الىت وجدت،  إن  الأخرى،  اعات  ف ال�ف �س��ة 

ي حصل عليها بالفعل من مثل هذە الجهود؛   الانتصاف، إن وجدت، اليت

ومقاطع   ) ج( الفوتوغراف�ة  والصور  الإعلام�ة  والتقار�ر  الوثائق  و�شمل  الصلة  ذات  الأخرى  المعلومات 

المستقلة  الانتصاف  آل�ة  معالجة  تُ�ّ�  و/أو  �ساعد  قد  ي  اليت وجدت،  إن  والتسج�لات،  الف�ديو 

 للمظلمة أو الشكوى. 

 

 تقد�م مظلمة أو شكوى 
 
 

نموذج   .27 من خلال  التقد�م  مثل  أي وس�لة  من خلال  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  إ�  أو شكوى  مظلمة  تقد�م  �مكن 

، أو من خلال الاتصال بالخط   ي
ي أو المرئئ

، أو التسج�ل الصوئت ي
ونئ �د الإل��ت �د، أو ال�ب نت، أو ال�ب الشكاوى ع�ب الإن�ت

ي إذا كان هناك خط مخصص لهذا الغرض من قبل آل�ة الانتصاف المستقلة. 
 الساخن المجايض

 
. وحيثما تكون المظلمة أو الشكوى بلغة أخرى بخلاف   .28 �مكن تقد�م المظلمة أو الشكوى بأي لغة �ستخدمها الشا�ي

�ة.   ف �ة، ولم يتمكن الشا�ي من الحصول ع� ترجمة لها، تتو� آل�ة الانتصاف المستقلة ترجمتها إ� الإنجل�ي ف الإنجل�ي

بهذا   للوفاء  التوجيه�ة  والمبادئ  الإجراءات  هذە  ي 
�ف محدد  ي 

نهائئ موعد  أي  مد  المستقلة  الانتصاف  لآل�ة  و�جوز 

 المتطلب. 

 

ي حالة ممثله أن  .29
ط �ف �جب أن توفر آل�ة الانتصاف المستقلة ال��ة للشا�ي أو لممثله، إذا طلب الشا�ي ذلك، و�ش�ت

ي الظروف الخاصة بالحالة (انظر الفقرات 
رات طلب ال��ة �ف  أدناە).  98- 96تقتنع آل�ة الانتصاف المستقلة بم�ب
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 تق��ر أهل�ة مظلمة أو شكوى
 
 

30. ) خمسة  خلال  المستقلة،  الانتصاف  آل�ة  ع�  إ�  5�جب  ترسل  أن  شكوى،  أو  مظلمة  ي 
تل�ت من  تق��م�ة  أ�ام   (

ي  
، أو إ� ممثله إذا كان هناك ممثل مخول بصورة قانون�ة، تأ��دا� للاستلام وأن �سجل المظلمة أو الشكوى �ف الشا�ي

 سجل آل�ة الانتصاف المستقلة. 

 
ي بمعاي�ي   .31

بعد إرسال تأ��د الاستلام، �جب أن تنظر آل�ة الانتصاف المستقلة ف�ما إذا كانت المظلمة أو الشكوى ت�ف

ي الفقرات 
 أعلاە.  24–23و 21-20الأهل�ة المبينة �ف

 

ض ( .32 ي غضون ثلاثني
 من تار�ــــخ تأ��د الاستلام. أثناء هذە المرحلة، �جب أن  30�جب تحد�د الأهل�ة �ض

�
 تق��م�ا

�
) يوما

آل�ة   تُبلغ  سوف  الأهل�ة.  بمعاي�ي  للوفاء  إضاف�ة  معلومات  تقد�م  فرصة  للشا�ي  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  تتيح 

أو   المظلمة  أن  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  قررت  إذا  الأسباب.   
�
متضمنا الأهل�ة  بقرار  الشا�ي  المستقلة  الانتصاف 

 الشكوى غ�ي مؤهلة، فلن تخطو آل�ة الانتصاف المستقلة أي خطوات أخرى تتعلق بهذە المسألة. 

 
فيها.   .33 للنظر  الشكوى  أو  المظلمة  بأهل�ة  للمناخ  الأخ�ض  الصندوق  أمانة  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  تخطر  سوف 

إ�   المقدمة  الدور�ة  أ�شطتها  تقار�ر  ي 
�ض المجلس  إ�  الأهل�ة  قرار   

�
أ�ضا المستقلة  الانتصاف  آل�ة  تبلغ  وسوف 

 المجلس. 

 
ي للآل�ة خلال خمسة ( .34

وىف ي اتخذتها ع� الموقع الإل��ت ) أ�ام من  5تن�ش آل�ة الانتصاف المستقلة قرارات الأهل�ة الىت

ي خلال  
اتخاذها القرار. بالإضافة إ� ذلك، عند تق��ر أهل�ة مظلمة أو شكوى، �جب ع� آل�ة الانتصاف المستقلة �ض

ي للآل�ة، مع  5خمسة (
ونى ) أ�ام تق��م�ة من اتخاذها قرار الأهل�ة أن تن�ش المظلمة أو الشكوى ع� الموقع الإل��ت

ام طلبات ال��ة، إن وجدت.   لس�اسة الإفصاح عن المعلومات ومع اح�ت
�
 حجب المعلومات حسب الاقتضاء طبقا

 
أو   .35 ي موض�ع 

�ض  
�
�مثل حكما لا  إجرائ�ة. وهو  ذا طب�عة  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  به  تقوم  الذي  الأهل�ة  تحد�د  �عد 

 جوهر المظلمة أو الشكوى. 
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 الخطوات الأول�ة للتعامل مع المظلمة أو الشكوى 
 
 

وحيثما وجدت المظلمة أو الشكوى مؤهلة للنظر فيها، فسوف تتواصل آل�ة الانتصاف المستقلة مع الشا�ي خلال   .36

) ن  موقع  60ستني أو  الشا�ي  مكان  ي 
�ف اجتماعات  عقد  الح�  لا  المثال  سب�ل  ع�  ذلك  و�شمل   ،

�
تق��م�ا  

�
يوما  (

نامج من أجل:  وع أو ال�ب  الم�ش

ي الشكوى؛ ) أ(
 فهم المسائل الواردة �ف

 تقد�م معلومات إضاف�ة تتعلق بحل المشكلات واستعراض الامتثال؛ ) ب(

ي استعراض الامتثال؛ ) ج(
ي حل المشكلة و/أو �ض

ي الس�ي �ض
 التحقق مما إذا كانت الشا�ي يرغب �ض

.  ) د(  ضمان قدرة الشا�ي ع� اتخاذ قرار مستن�ي

 
را� مماثً� ومهتمون بالانضمام إ� الشكوى ولم �كن   رون ت�ض ، إذا كان هناك أشخاص مت�ض أثناء التواصل مع الشا�ي

الشكوى   مقدم  ض  اع�ت إذا   . ض الشا�ني إ�  تضمهم  أن  المستقلة  الانتصاف  لآل�ة  �مكن  مانع،  الأص�ي  الشا�ي  لدى 

ي استطاعتهم تقد�م مظلمة أو شكوى  
بأن �ض ر�ن الآخ��ن  المت�ض المستقلة  آل�ة الانتصاف  ، فسوف تخطر  الأص�ي

ي الاختصاصات. 
 منفصلة ع� النحو المنصوص عليها �ف

 

الأخ�ض   الصندوق  هؤلاء  �ضم  ما  وعادة  الآخ��ن،  المصلحة  أصحاب  مع   
�
أ�ضا المستقلة  الانتصاف  آل�ة  تتواصل 

للمناخ والسلطة الوطن�ة المعتمدة وجهة التنسيق وال��ان المعتمد وال��ان المنفذ، لفهم المسائل والس�اق بصورة  

ع�   للحصول  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  �س�  سوف  المشاركة،  هذە  مثل  أثناء  ي 
�ض الاقتضاء.  حسب  أفضل، 

وال��ان   المعتمد  وال��ان  التنسيق،  جهة  أو  المعتمدة  الوطن�ة  والسلطة  للمناخ،  الأخ�ض  الصندوق  من  معلومات 

لآل�ة   و�جوز  الشكوى.  أو  المظلمة  لمعالجة  تتخذ  سوف  أو  اتخذت  خطوات  هناك  إذا كانت  ما  �شأن  المنفذ 

المصلحة  ە من أصحاب  الشا�ي وغ�ي المشكلات ع�  آل�ة حل  تعرض  أن  الاقتضاء،  المستقلة، حسب   2الانتصاف 

الأطراف، مع  بالتشاور  المستقلة،  الانتصاف  آل�ة  الشكوى. وتقوم  أو  المظلمة  �عالج  قد  إ�جاد حل عم�ي    33بغ�ة 

ي خلال خمسة (
ي إجراءات حل المشكلات �ض

ي للآل�ة يتضمن الاتفاق ع� الس�ي �ض
وضى ) 5بن�ش تق��ر ع� الموقع الإل��ت

 أ�ام تق��م�ة من التوصل لمثل هذا الاتفاق. 

 
 أدناە.  49للاطلاع ع� تع��ف “أصحاب المصلحة”، انظر الفقرة  2
 أدناە.  49للاطلاع ع� تع��ف “الأطراف”، انظر الفقرة   3
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إذا رفض الشا�ي آل�ة حل المشكلات، أو إذا أصبح حل المشكلة غ�ي ممكن نت�جة رفض أي من أصحاب المصلحة   .37

) خمسة  غضون  ي 
�ض المستقلة،  الانتصاف  آل�ة  ع�  �جب  تح�ل  5الآخ��ن،  أن  الواقعة  هذە  من  تق��م�ة  أ�ام   (

 لأحكام الفقرات 
�
ي خلال خمسة ( 70  - 50المظلمة أو الشكوى إ� استعراض الامتثال طبقا

) أ�ام تق��م�ة 5أدناە. و�ف

آل�ة الانتصاف   تن�ث  المصلحة الآخ��ن، �جب أن  من قرار الإحالة إ� استعراض الامتثال، و�التشاور مع أصحاب 

ي للآل�ة يتضمن هذا القرار ونت�جة حل المشكلات. 
وضى  المستقلة تق��را� ع� الموقع الإل��ت

 

 حل المشكلات 
 
 

ي   .38 ي التوصل إ� و/أو إ�جاد حل للمخاوف الىت
، يركز ع� مساعدة الأطراف �ف

�
 ومرنا

�
 �شارك�ا

�
�عد حل المشكلات نهجا

تحقق   بط��قة  الشكوى  أو  المظلمة  أثارتها  ي  الىت للمخاوف  التصدي  المشكلات ع�  تركز عمل�ة حل   . الشا�ي أثارها 

مصالح الشا�ي والأطراف الأخرى، وتكون مرض�ة للجميع. ورغم أن عمل�ة حل المشكلات قد �س� إ� تحد�د من  

 الذي �مكنه أن يتخذ إجراءً بناءً، فإنها لا �س� لتحد�د المسؤول عن الخطأ. 

 

ف الشا�ي والأطراف الأخرى.  .39 ي ألا �ستخدم إلا بالاتفاق بني
 حل المشكلات عمل�ة طوع�ة و�نب�ف

 

عوامل   .40 و�حسب  ونطاقها،  تعق�دها  ومدى  المسائل  لطب�عة   
�
طبقا مدتها،  ي 

�ف المشكلات  حل  عمل�ات  وتتفاوت 

العمل   إ�  و�س�  للعمل�ة  مناسب  ي  زمىف جدول  إ�شاء  ع�  الأطراف  مع  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  وتعمل  أخرى. 

ي للعمل�ة بالاتفاق  ي مساعدة الأطراف ع� إ�جاد حلول للمخاوف المثارة. و�جوز مد المخطط الزمىف
بكفاءة و�عة �ف

ي غضون عام واحد (
ي العادة أن يتم حل المشكلة �ض

ي �ض
) من  1مع الأطراف ومع آل�ة الانتصاف المستقلة. ول�ن، ينب�ض

 ف�ه. 
�
ي قدما

 اتفاق الأطراف ع� الم�ض
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وحيثما تقرر آل�ة الانتصاف المستقلة أنه لم �عد من الممكن إحراز تقدم أو حيثما لا �حقق حل المشكلة استخدام   .41

أن   للأطراف. و�جب  ي  إخطار كتايب تقد�م  بعد  العمل�ة  توقف  أن  المستقلة  الانتصاف  لآل�ة  �جوز  بكفاءة،  مواردها 

 تتشاور آل�ة الانتصاف المستقلة مع الأطراف للتوصل إ� مثل هذا القرار. 

 
42. )  : ��ي ما  المشكلات  بحل  الق�ام  عند  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  تطبقها  �مكن  ي  اليت النهج  أو  الأسال�ب  )   1�شمل 

ك، (3) تبادل المعلومات مع الأطراف، (2الحوار التشاوري، ( ) المصالحة أو الوساطة من 4) تق�ي الحقائق المش�ت

 قِبل طرف ثالث محا�د تعينه آل�ة الانتصاف المستقلة. 

 
ل�ي   .43 أو كلهم،  بعضهم  المشكلات،  حل  عمل�ة  أطراف  ض  بني الاقتضاء  حسب  الخط�ة  الاتفاقات  من  سلسلة  تُصاغ 

 تعكس نت�جة عمل�ة حل المشكلات الناجحة. وُ�نفذ أطراف الاتفاق الإجراءات المتفق عليها، حسب الاقتضاء. 

 
 بالفقرة  .44

�
) أ�ام من إتمام الاتفاق أو سلسلة 7أدناە، �جب ع� آل�ة الانتصاف المستقلة، خلال سبعة ( 46رهنا

الاتفاقات، أن تخطر مجلس الصندوق بنت�جة حل المشكلات، وتقدم �سخة من الاتفاق (الاتفاقات) إ� المجلس،  

ي تار�ــــخ دخول الأطراف فيها. 
 إذا كان الأطراف قد وافقوا ع� ذلك. وعادة ما يبدأ ��ان الاتفاق�ات �ف

 
بأي   .45 يتعلق  الصندوق  المشكلات قرارا� من مجلس  إليها من خلال حل  التوصل  ي تم  اليت الاتفاقات  و�ذا استلزم أحد 

للمناخ   الصندوق الأخ�ض  ض �كون  للتصديق عل�ه. وحني المجلس  إ�  الاتفاق  تقد�م هذا  برنامج، ف�جب  أو  وع  م�ش

ي الاتفاق، �جب أن تقدم آل�ة الانتصاف المستقلة الاتفاق إ� المجلس لمعلوميته. 
 �ف

�
 طرفا

 
ي سجل آل�ة   .46

إليها من خلال حل المشكلات �ف ي تم التوصل  تتو� آل�ة الانتصاف المستقلة �سج�ل الاتفاق�ات الىت

ي غ�اب الموافقة، ُ�سجل 
ط موافقة الأطراف. و�ف الانتصاف المستقلة و�جب أن تن�ش الآل�ة محتوى الاتفاق�ات ��ش

ف التنف�ذ.  ي سجل الآل�ة وتن�ش إخطارا� بدخول الاتفاق ح�ي
 آل�ة الانتصاف المستقلة نت�جة حل المشكلات �ف
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من   .47 أي  �خالف  لا  الاتفاق  أن  من  التأ�د  الأطراف  �جب ع�  المشكلات،  حل  آل�ة  باتباع  اتفاق  إ�  التوصل  عند 

ي   المعضي للبلد  الدول�ة  امات  ض الال�ت أو  الأطراف،  تحكم  ي  اليت المحل�ة  ض  القوانني أو  للمناخ  الأخ�ض  الصندوق  س�اسات 

 فيها. 
�
ي �كون البلد طرفا  بموجب معاهدات ثنائ�ة أو دول�ة الئت

 
، تُحال المظلمة أو الشكوى أو   .48

�
 أو كل�ا

�
إذا لم يؤدِّ حل المشكلات إ� اتفاق، أو إذا فشلت آل�ة حل المشكلات جزئ�ا

ي خلال سبعة
 أي جزء �ظل غ�ي معالج من المظلمة أو الشكوى إ� استعراض الامتثال �ض

ي  7(
 لذلك �ف

�
ي لآل�ة الانتصاف المستقلة وفقا

ويف ) أ�ام تق��م�ة من نها�ة حل المشكلات و�جب تحدث الموقع الإل��ت

 ) أ�ام تق��م�ة من قرار إحالة المظلمة أو الشكوى لاستعراض الامتثال. 5خلال خمسة (

 
ض   .49 ي الفقرتني

ف    37-36لأغراض حل المشكلات �ض أدناە، �ش�ي مصطلح ‘أصحاب المصلحة‘ إ�    95و  56أعلاە والفقرتني

وع أو برنامج خاص  ي م�ث
ي المسائل المتعلقة بالحالة، أو لها القدرة ع� التأث�ي �ف

ي لها مصلحة �ف الأفراد أو ال��انات الئت

الفقرات   ولأغراض  للمناخ.  الأخ�ض  والفقرة    48-36بالصندوق  المصلحة    95أعلاە  أصحاب  ع�  �طلق  أدناە، 

ي مثل هذە العمل�ة مصطلح “أطراف”. 
ض �ض ض لنجاح عمل�ة حل المشكلات والمشاركني ور�ني  ال�ض

 
 استعراض الامتثال 

 
 

نامج   .50 ال�ب أو  وع  الم�ث إذا كان  ما  فحص  ع�  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  تركز  سوف  الامتثال،  استعراض  إجراء  عند 

الممول من الصندوق الأخ�ض للمناخ لم �متثل للس�اسات والإجراءات التشغ�ل�ة المطبقة لدى الصندوق الأخ�ض  

 .  للمناخ، وما إذا كان عدم الامتثال قد أدى أو قد يؤدي إ� آثار سلب�ة ع� الشا�ي

 

ي خلال أر�عة ع�ش ( .51
 من إحالة المظلمة أو الشكوى إ� استعراض الامتثال، ترسل آل�ة الانتصاف  14�ف

�
 تق��م�ا

�
) يوما

ام ترتيبات ال��ة المتفق عليها،   المستقلة المظلمة أو الشكوى، مع إخفاء بعض المعلومات بحسب ما �لزم لاح�ت

أو  المستقلة �شأن عدم الامتثال لس�اسات  آل�ة الانتصاف  الشا�ي أو حددتها  إن وجدت، مع أي معلومات قدمها 

 إجراءات الصندوق الأخ�ض للمناخ، إ� المدير التنف�ذي لأمانة الصندوق الأخ�ض للمناخ مع طلب الرد. 
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�قدم المدير التنف�ذي لأمانة الصندوق الأخ�ض للمناخ، بالتشاور مع ال��ان المعتمد ذي الصلة، حسب الاقتضاء،  .52

) �ن  إحدى وع�ش ي خلال 
�ف المستقلة  الانتصاف  آل�ة  آل�ة  21ردا� ع�  قِبل  الرد من  تار�ــــخ طلب   من 

�
تق��م�ا  

�
يوما  (

أمانة   تدرج  أن  ي 
و�نب�ف  . الشا�ي إ�  الرد  هذا  من  �سخة  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  وتقدم  المستقلة.  الانتصاف 

ي ردها معلومات: 
 الصندوق الأخ�ض للمناخ �ض

 
ي تتضمنها المظلمة أو الشكوى؛ ) أ(  تتعلق بالب�انات الواقع�ة والادعاءات الىت

 
الس�اسات  ) ب( مع  الامتثال  لضمان  للمناخ  الأخ�ض  الصندوق  أمانة  من  المتخذة  الخطوات  �شأن 

والإجراءات التشغ�ل�ة المطبقة لدى الصندوق الأخ�ض للمناخ، و�شمل تلك المحددة من الشا�ي أو 

 من آل�ة الانتصاف المستقلة؛

 
أو  ) ج( اتخذتها  للمناخ  الصندوق الأخ�ض  أمانة  ي قد تكون  اليت التصح�ح�ة، إن وجدت،  �شأن الإجراءات 

 تنوي اتخاذها لضمان الامتثال لمثل تلك الس�اسات أو الإجراءات، حسب الاقتضاء. 

 
53. ) �ن  وع�ش واحدٍ    21خلال 

�
تقي�ما المستقلة  الانتصاف  آل�ة  تجري  أن  �جب  الرد،  ذلك  استلام  من   

�
تق��م�ا  

�
يوما  (

رە من آثار سلب�ة ناتجة عن  ر الشا�ي أو احتمال ت�ض ُّ للامتثال للنظر ف�ما إذا كانت هناك أدلة ظاه��ة تدل ع� ت�ض

الخاصة  التشغ�ل�ة  والإجراءات  للس�اسات  للمناخ  الأخ�ض  الصندوق  من  الممول  نامج  ال�ب أو  وع  الم�ث امتثال  عدم 

 بالصندوق، و�عداد تق��ر تقي�م الامتثال. 

 

الموقع   .54 ع�  للجمهور  و�ن�ث  للمناخ،  الأخ�ض  الصندوق  لأمانة  التنف�ذي  المدير  إ�  الامتثال  تقي�م  تق��ر  م  ُ�قدَّ

ي لآل�ة الانتصاف المستقلة خلال خمسة (
ويف  ) أ�ام تال�ة. 5الإل��ت

 
والإجراءات   .55 للس�اسات  امتثال  عدم  و/أو  سلب�ة  آثار  ع�  تدل  ظاه��ة  أدلة  وجود  إ�  الامتثال  تق��ر  صَ 

�
خَل إذا 

وع أو برنامج مموّل من الصندوق الأخ�ض للمناخ، تبدأ آل�ة الانتصاف المستقلة   التشغ�ل�ة للصندوق، من قِبل م�ش

ي  
�ض التحقيق  نطاق   

�
أ�ضا الامتثال  تقي�م  تق��ر  �حدد  أن  �جب  الحالة  هذە  مثل  ي 

و�ض الامتثال.  ي 
�ض  

�
تحق�قا حينئذ 

 الامتثال. 
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ي الامتثال، معلومات من جميع أصحاب المصلحة والشهود   .56
تجمع آل�ة الانتصاف المستقلة، كجزءٍ من التحقيق �ف

المعتمدة أو جهة   الوطن�ة  ، والسلطة  ض الصندوق والموظفني الشا�ي وأمانة  ي ذلك 
بما �ض ، حسب الاقتضاء،  ض المعنيني

ي الصندوق الأخ�ض للمناخ. 
هم من الفرق المستقلة �ض  التنسيق، وال��ان المعتمد وال��ان المُنفّذ وغ�ي

 
للأدلة   .57  

�
م�دان�ة وجمعا وز�ارات  ومناقشات  للوثائق، واجتماعات   

�
استعراضا الامتثال  ي 

�ض التحقيق  يتضمن  أن  �مكن 

اء، حسب الاقتضاء.   واستقاء آراء الخ�ب

 
ي الامتثال،  .58

ي العادة أن يتضمن ما   تعد آل�ةبعد التحقيق �ف
الانتصاف المستقلة مسودة تق��ر الامتثال والذي �جب �ض

 :  ��ي

 للمظلمة أو الشكوى والمسائل المثارة؛  ) أ(
�
 ملخصا

 لرد أمانة الصندوق الأخ�ض للمناخ؛  ) ب(
�
 ملخصا

 للس�اسات والإجراءات التشغ�ل�ة المطبقة لدى الصندوق الأخ�ض للمناخ؛  ) ج(
�
 ملخصا

ي اتبعتها آل�ة الانتصاف المستقلة؛  ) د(  للإجراءات والأسال�ب التحق�ق�ة اليت
�
 وصفا

 للأدلة ذات الصلة؛ ) ه(
�
 وتقي�ما

�
 ملخصا

ي المظلمة أو الشكوى.  ) و(
ي توصلت إليها آل�ة الانتصاف المستقلة �شأن المسائل المثارة �ف  النتائج الئت

 توص�ات �شأن الإجراءات التصح�ح�ة حسب الاقتضاء؛ )ز(

 لاختصاصاتها.  ) ح(
�
 معلوماتٍ إضاف�ة، ودروس مستفادة، وتوص�ات، حسب الاقتضاء وطبقا

 
 �جب أن يرفق بتق��ر الامتثال المظلمة أو الشكوى ورد أمانة الصندوق الأخ�ض للمناخ.  .59

 

الأخ�ض   .60 الصندوق  لأمانة  التنف�ذي  المدير  و��  الشا�ي  إ�  الامتثال  تق��ر  مسودة  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  ترسل 

�ن ( ي أن تقدم خلال واحدٍ وع�ش
ي ينب�ن  لتعل�قاتهم، إن وجدت، واليت

�
ي التق��ر. كما ترسل  21للمناخ طلبا

) يومً من تل�ت

مسودة تق��ر الامتثال الصادرة عن آل�ة الانتصاف المستقلة إ� ال��ان المعتمد ذي الصلة إذا احتوى التق��ر ع�  

ض الشا�ي وأمانة   ي تمكني
توص�ات �شأن ال��ان المعتمد. وتتمثل الأغراض الرئ�س�ة من إتاحة هذە الفرصة للتعليق �ض

مسودة   ي 
�ف الواردة  والتوص�ات  الواقع�ة  الب�انات  �شأن  العكس�ة  تعل�قاتهم  تقد�م  من  المعتمد  وال��ان  الصندوق 

 تق��ر الامتثال. 
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يتضمن   .61 ي 
نهائئ امتثالٍ  تق��ر  تقدم  أن  و�جب  تتلقاها  ي  الئت التعل�قات  ي 

�ض المستقلة  الانتصاف  آل�ة  تنظر  أن  �جب 

 النتائج والتوص�ات، إن وجدت، ل�ي ينظر فيها مجلس الصندوق. 

 
أو  .62 وع  الم�ث طب�عة  بحسب  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  به  تقوم  الذي  الامتثال  ي 

�ف للتحقيق  اللازم  الوقت  يتفاوت 

الامتثال   وعدم  المزعومة  السلب�ة  والآثار  ونطاقه،  تعق�دە،  ومدى  للمناخ،  الأخ�ض  الصندوق  من  الممول  نامج  ال�ب

) واحد  عام  خلال  الامتثال  ي 
�ف التحقيق  من  الانتهاء  العادة  ي 

�ف ي 
ينب�ف ول�ن،  الانتصاف  1المزعوم.  آل�ة  ��ش  من   (

ي الفقرة  
ي ع� النحو المشار إل�ه �ف

وىف  أعلاە.  54المستقلة لتق��ر تقي�م الامتثال ع� موقعها الإل��ت

 
النتائج   .63 بناءً ع�   ،

�
يراە مناسبا يتخذ أي قرار  ، و�مكن أن  ي

النهائئ ي تق��ر الامتثال 
الصندوق �ف ينظر مجلس  �جب أن 

ي ضوء  
ي المظلمة أو الشكوى �ض

. إذا قرر مجلس الصندوق النظر �ض ي
وع� أي توص�ات يتضمنها تق��ر الامتثال النهائئ

 خطوات لتنف�ذ توص�ات آل�ة الانتصاف المستقلة (بموجب التعد�ل  
�
، ف�مكن أن يتخذ أ�ضا ي

تق��ر الامتثال النهائئ

ي القرار 
 ). B.BM - 16/ 2021الوارد �ف

 
64. ) ة  ي خلال ع�ش

آل�ة  10�ف من  المقدم  ي 
النهائئ الامتثال  تق��ر  �شأن  لقرار  الصندوق  اتخاذ مجلس  تار�ــــخ  من  أ�ام    (

ي لآل�ة الانتصاف  
وىف ها ع� الموقع الإل��ت الانتصاف المستقلة، �جب إتاحة �سخة من تق��ر الامتثال للشا�ي و��ث

ها ع�   ��ث و�جب  للشا�ي  ي 
النهائئ الامتثال  تق��ر  �شأن  الصندوق  مجلس  قرار  من  �سخة  إتاحة  �جب  المستقلة. 

) خمسة  خلال  المستقلة  الانتصاف  لآل�ة  ي 
ويف الإل��ت مجلس  5الموقع  لقرار  الأمانة  ��ش  تار�ــــخ  من  تق��م�ة  أ�ام   (

 الصندوق. 

 
آل�ة   .65 من  المقدم  ي 

النهائئ الامتثال  تق��ر  �خص  ف�ما  المراجعة  و/أو  الطعن  آخر  شخص  أي  و/أو  للشا�ي  �حق  لا 

الانتصاف المستقلة إ� مجلس الصندوق و/أو أي قرارات يتخذها المجلس �شأن المظلمة أو الشكوى المشار إليها  

 . ي
ي تق��ر الامتثال النهائئ

 �ف

 
 ع� أمانة الصندوق الأخ�ض للمناخ، خلال  

�
حيثما يتضمن قرار المجلس وضع خطة عمل تصح�ح�ة، �كون لزاما

ن ( ح مسودة خطة العمل 60ستني  من قرار المجلس، أن تضع مسودة خطة العمل التصح�ح�ة. وتق�ت
�
 تق��م�ا

�
) يوما

التصح�ح�ة خطوات مناسبة ليتخذها الصندوق الأخ�ض للمناخ، أو ال��ان المعتمد، أو ال��ان المنفذ لتحقيق امتثال  

نامج الممول من الصندوق الأخ�ض للمناخ مع الس�اسات والإجراءات التشغ�ل�ة للصندوق و/أو لتحقيق   وع أو ال�ب الم�ش

ي قرار مجلس الصندوق. 
ف �ف  الانتصاف ع� النحو المبني
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�جري وضع مسودة خطة العمل التصح�ح�ة من خلال عمل�ة تتضمن التشاور مع آل�ة الانتصاف المستقلة (ومع   .66

الشا�ي من خلال آل�ة الانتصاف المستقلة) وال��ان المعتمد و/أو (حسب الاقتضاء من خلال ال��ان المعتمد) مع  

ال��ان  أو  الشا�ي  أو  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  إ�  التصح�ح�ة  العمل  خطة  مسودة  تقد�م  و�جب  المنفذ.  ال��ان 

ة ( ) أ�ام تق��م�ة كحد أدضى للتعليق. �جب ع� أمانة الصندوق الأخ�ض  10المعتمد أو ال��ان المنفذ، مع منحهم ع�ش

ة ( ي تلقتها وأن تعد خطة العمل التصح�ح�ة النهائ�ة خلال ع�ش ي الاعتبار التعل�قات الئت
) أ�ام  10للمناخ أن تأخذ �ف

ي التعل�قات، بموافقة آل�ة الانتصاف المستقلة. وترفع آل�ة الانتصاف المستقلة تق��رها إ� مجلس  
تق��م�ة من تل�ت

ي لا تتمكن فيها أمانة المجلس من التوصل لاتفاق مع آل�ة   ي الحالات اليت
 لتوجيهات إضاف�ة وذلك �ض

�
الصندوق طلبا

 الانتصاف المستقلة �شأن خطة العمل التصح�ح�ة النهائ�ة، حئت بعد المشاورات المشار إليها أعلاە. 

 
ي وسعها، وع� وجه   .67

النهائ�ة، إ� أق� ما �ض للمناخ تنف�ذ خطة العمل التصح�ح�ة  تتو� أمانة الصندوق الأخ�ض 

المعتمد لأي حقوق  ال��ان  من خلال ممارسة  أو  ذاته،  المعتمد  ال��ان  تلزم  ل�ي  معقولة  وتتخذ خطوات  ال�عة 

الصلة   ذات  التصح�ح�ة  الإجراءات  بتنف�ذ  الاقتضاء،  حسب  المُنفّذ،  ال��ان  مع  اتفاق�ات  بموجب  صلة  ذات 

المستقلة   الانتصاف  آل�ة  تُبلغ  أن  �جب  اختصاصها.  ي 
�ف وتدخل  النهائ�ة  التصح�ح�ة  العمل  خطة  ي 

�ف المحددة 

مجلس الصندوق بأي حالات تصل إ� علمها لا �مكن فيها تنف�ذ خطة العمل التصح�ح�ة النهائ�ة أو أي جزء منها،  

 أو لا �جري تنف�ذها. 

 
ي   .68

وئف الموقع الإل��ت ها ع�  النهائ�ة، �جب ��ش التصح�ح�ة  العمل  المستقلة ع� خطة  آل�ة الانتصاف  بعد موافقة 

 ) أ�ام تق��م�ة من الاتفاق. 5لآل�ة الانتصاف المستقلة خلال خمسة (

 
ي الفقرة   .69

ف �ف ف�ما يتعلق بخطة العمل    67لا �منع التوصل إ� اتفاق مع آل�ة الانتصاف المستقلة، ع� النحو المبني

أثناء   الأمر،  لزم  إذا  النهائ�ة،  التصح�ح�ة  العمل  خطة  ي 
�ف بتحسينات  الآل�ة  تو�ي  أن  من  النهائ�ة  التصح�ح�ة 

ي خطة العمل التصح�ح�ة النهائ�ة، �جب أن تتخذ  
تنف�ذها. وحينما تو� آل�ة الانتصاف المستقلة بتحسينات �ف

أعلاە مع إجراء ما �لزم من تغي�ي    69-67الأمانة الخطوات المناسبة لتعد�ل هذە الخطة، و�جب تطبيق الفقرات  

 بالنسبة لهذا التعد�ل. 
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ي تبدأها آل�ة الانتصاف المستقلة 
 الإجراءات اليت

 
 

 إذا كانت آل�ة الانتصاف المستقلة:  .70

 مموًّ� من الصندوق الأخ�ض للمناخ قد أثر   ) أ(
�
 أو برنامجا

�
وعا قد تلقت معلومات من مصدر موثوق به بأن م�ث

؛   ع� شخص أو مجموعة أشخاص أو مجتمع مح�ي
�
ا� سلب�ا  تأث�ي

ا� ع� سمعة الصندوق الأخ�ض للمناخ؛ ) ب(  و�مكن لهذە المعلومات، إن صحّت، أن �شكل خطرا� كب�ي

الانتصاف   ) ج( آل�ة  إ�  الوصول  ع�  قادر/قادر�ن  غ�ي  ر�ن)  (المت�ض ر�ن  المت�ض (الأشخاص)  الشخص  و�ذا كان 
 المستقلة؛

 
 

الأدلة   أساس  ع�  تقرر،  أن  لها  آل�ة  الظاه��ة�جوز  قرار  يتضمن  أن  �جب  الفقرة.  هذە  بموجب  إجراءات  بدء   ،

الدل�ل   توضح  أن  و�جب  الفقرة  هذە  من  و(ج)  (أ)  البندين  بموجب  المطل��ة  التفاص�ل  المستقلة  الانتصاف 

المستقلة    الظاهري الانتصاف  لآل�ة  ي 
وىف الإل��ت الموقع  ع�  القرار  هذا  ين�ش  أن  و�جب  القرار.  عل�ه  استند  الذي 

 ) أ�ام تق��م�ة. 5خلال خمسة (

 
ي تلقتها   .71  للمعاي�ي المحددة أعلاە، تُعامل المعلومات اليت

�
ي الإجراءات طبقا

إذا قررت آل�ة الانتصاف المستقلة الس�ي �ف

الفقرة   بموجب  الأهل�ة  وط  ل�ش مستوف�ة  شكوى  أو  ولهذا    31كمظلمة  لذلك.   
�
طبقا معالجتها  وتجري  أعلاە، 

أعلاە،   ض  المبينتني الامتثال  استعراض  المشكلة و/أو  ي حل  المستقلة عملييت الانتصاف  آل�ة  تكّ�ف  أن  �مكن  الغرض، 

 حسب الحاجة. 

 

 الرصد 
 
 

72.  :  تتو� آل�ة الانتصاف المستقلة رصد تنف�ذ ما ��ي

مة من خلال حل المشكلات؛  ) أ(  الاتفاقات الم�ب

 خطط العمل التصح�ح�ة النهائ�ة؛ ) ب(

أو  ) ج( بالمظالم  يتعلق  ف�ما  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  من  توص�ات  ع�  بناءً  المتخذة  المجلس  قرارا 

 الشكاوى. 

 
ته، ف�جب ألا   .73 نامج، وما لم تقرر آل�ة الانتصاف المستقلة مد ف�ت وع أو ال�ب ي للرصد بحسب الم�ش يتحدد الإطار الزميف

 ) سنوات. 3يتجاوز ثلاث (

 
74.  :  �مكن أن تتضمن أسال�ب الرصد ما ��ي
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جهة   ) أ( أو  المعتمدة  الوطن�ة  السلطة  أو  للمناخ  الأخ�ض  الصندوق  أمانة  أو   ، الشا�ي مع  المشاورات 

هم  من أصحاب المصلحة.   التنسيق أو ال��ان المعتمد أو ال��ان القائم بالتنف�ذ أو غ�ي

 مراجعة الوثائق؛  ) ب(

اء؛  ) ج(  طلب آراء الخ�ب

 ال��ارات الم�دان�ة.  ) د(

 
ي هذا  

ي أي معلومات تلقتها من الشا�ي أو من أصحاب المصلحة �ف
كما �جوز أن تنظر آل�ة الانتصاف المستقلة �ف

 الصدد. 

 
ي الفقرة   .75

(أ)، فإنها تقوم بذلك بالتشاور مع    73عند رصد آل�ة الانتصاف المستقلة لتنف�ذ الاتفاقات المشار إليها �ف

آل�ة   تقدم  سوف   ،
�
مختلفا  

�
زمن�ا إطارا�  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  أو  الصندوق  مجلس  �حدد  لم  وما  الأطراف. 

ي لآل�ة  
وىف  إ� المجلس و�جب أن تت�حها للجمهور من خلال الموقع الإل��ت

�
الانتصاف المستقلة تقار�ر الرصد سن��ا

ي خلال خمسة (
) أ�ام تق��م�ة. وسوف تتيح آل�ة الانتصاف المستقلة مسودة تق��ر الرصد  5الانتصاف المستقلة �ف

 للتعليق، قبل تقد�م تق��ر الرصد إ� مجلس الصندوق. 
�
 مناسبا

�
 لأطراف الاتفاق، مع منحهم وقتا

 

ي الفقرة    .76
(ب)، تقوم    73عند رصد آل�ة الانتصاف المستقلة لتنف�ذ خطة العمل التصح�ح�ة النهائ�ة المشار إليها �ف

ي خطة العمل التصح�ح�ة  
ف �ف أمانة الصندوق بتقد�م تقار�ر مرحل�ة إ� آل�ة الانتصاف المستقلة ع� النحو المبني

النهائ�ة. تقدم آل�ة الانتصاف المستقلة تق��را� إ� المجلس يتعلق بتنف�ذ قرار المجلس و خطة العمل التصح�ح�ة  

نامج   ال�ب أو  وع  الم�ث امتثال  تحقيق  نحو  المحرز  بالتقدم  المتعلقة  النتائج  و/أو  الملاحظات  ذلك  النهائ�ة، و�شمل 

مجلس   �حدد  لم  وما  للصندوق.  التشغ�ل�ة  والإجراءات  الس�اسات  مع  للمناخ  الأخ�ض  الصندوق  من  الممول 

 بنتائج  
�
، سوف تقدم آل�ة الانتصاف المستقلة تق��را� سن��ا

�
 مختلفا

�
الصندوق أو آل�ة الانتصاف المستقلة إطارا� زمن�ا

خلال   ي 
�ف المستقلة  الانتصاف  لآل�ة  ي 

وىف الإل��ت الموقع  خلال  من  للجمهور  تت�حه  أن  و�جب  المجلس  إ�  الرصد 

) آل�ة  5خمسة  تتيح  المجلس،  من   
�
فور�ا  

�
اهتماما الرصد  تق��ر  فيها  يتطلب  ي  اليت الحالات  باستثناء  تق��م�ة.  أ�ام   (

بالتنف�ذ،   القائم  ال��ان  المعتمد و/أو  الصندوق، ولل��ان  للشا�ي ولأمانة  الرصد  تق��ر  المستقلة مسودة  الانتصاف 

ة زمن�ة مدتها ثلاثون (  للتعليق ع� التق��ر، قبل تقد�م تق��ر الرصد إ� المجلس. 30مع منحهم ف�ت
�
 تق��م�ا

�
 ) يوما
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أو  .77 المشكلة  حل  عمل�ة  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  من  المقدم  الأخ�ي  الرصد  تق��ر  يُن�ي  الرصد،  ة  ف�ت ختام  ي 
�ف

 استعراض الامتثال، بحسب الحالة. 

 

 اللغة المحل�ة للشا�ي 
 
 

ي ذلك قرارات  .78
بما �ف المتاحة للجمهور والمتعلقة بمظلمة أو شكوى،  المستقلة  آل�ة الانتصاف  جم جميع تقار�ر  تُ�ت

ي الامتثال،  
ي تم التوصل إليها أثناء حل المشكلات، وتقار�ر تقي�م الامتثال، وتقار�ر التحقيق �ف الأهل�ة، والاتفاقات اليت

 .  وتقار�ر الرصد، بجانب الوثائق الأخرى ذات الصلة اللازمة لت�س�ي التواصل، إ� اللغة المحل�ة للشا�ي

 

 الأعمال الانتقام�ة 
 
 

ي عمل�ة آل�ة الانتصاف المستقلة.  .79
 لا ي��د الصندوق الأخ�ض للمناخ الانتقام من الشا�ي أو من أي شخص مشارك �ض

 
هم من الأطراف المرتبطة بمظلمة أو شكوى تقوم آل�ة   .80 ، والشهود، وغ�ي وتقر آل�ة الانتصاف المستقلة بأن الشا�ي

جاهدة   المستقلة  الانتصاف  آل�ة  �س�  أن  �جب  الانتقام.  مخاطر  يواجهون  قد  بمعالجتها  المستقلة  الانتصاف 

مخاطر  يواجهون  من  حما�ة  ع�  لقدرتها  حدود  بوجود  التسل�م  مع  وظائفها،  بتنف�ذ  المتعلقة  المخاطر  لتقل�ل 

وخدمات  الدول�ة  أو  الوطن�ة  القضائ�ة  الجهات  محل  ستحل  أنها  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  تزعم  ولا  الانتقام. 

ي مثل هذە المواقف. 
ي من وظائفها حما�ة الجمهور �ف  الحما�ة ووكالات إنفاذ القانون الئت

 

ي وسعها لحمام�ة   .81
�جب ع� آل�ة الانتصاف المستقلة، بمشاركة أمانة الصندوق، أن تتخذ كافة الخطوات الممكنة �ف

من   الأخرى  المشاركة  والأطراف  والشهود  المتعلقالشا�ي  الانتصاف    الانتقام  آل�ة  تُعالجها  شكوى  أو  بمظلمة 

 المستقلة. 

 

الانتصاف   .82 آل�ة  اختصاصات  مع  تتسق  ق�اس�ة  �شغ�ل  إجراءات  تضع  أن  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  ع�  �جب 

 المستقلة، وهذە الإجراءات والمبادئ التوجيه�ة من أجل ت�س�ي تنف�ذ الأحكام المتعلقة بالانتقام. 
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ف آل�ة الانتصاف المستقلة وآل�ات المساءلة و/أو الانتصاف من المظالم لدى ال��انات   التعاون بني

 المعتمدة 

 
تتعاون آل�ة الانتصاف المستقلة مع آل�ات المساءلة و/أو المظالم لدى ال��انات المعتمدة، عند أدائها لوظائفها،   .83

 :  ع� النحو التا�ي

 

يؤدي كل طرف، آل�ة الانتصاف المستقلة من ناح�ة وآل�ات المساءلة و/أو الانتصاف من المظالم لدى كل  ) أ(

للس�اسات   
�
طبقا ووظائفه،  سلطاته  و�مارس  واجباته  الأخرى،  الناح�ة  من  المعتمدة  ال��انات  من 

المعتمدة   ال��انات  تعزز  أن  ي 
ينب�ن الغا�ة،  لهذە   

�
وتحق�قا لديها.  المطبقة  الأخ�ض    والصندوقوالإجراءات 

من   لدى كل  المظالم  من  الانتصاف  المساءلة و/أو  وآل�ات  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  ف  بني التعاون  للمناخ 

ي تنف�ذ وظائفها. 
 ال��انات المعتمدة وأن �قدم لها القدر المعقول من المساعدة �ف

 
وع أو برنامج مموّل من الصندوق الأخ�ض للمناخ أن �قدم مظلمة أو شكوى   ) ب( ر من م�ش �مكن للشا�ي المت�ض

ي هذە  
إ� آل�ة الانتصاف المستقلة و/أو إ� آل�ة المساءلة و/أو الانتصاف من المظالم لدى ك�ان معتمد. و�ف

ال��ان   لدى  المظالم  من  الانتصاف  و/أو  المساءلة  وآل�ة  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  تتعامل  سوف  الحالة، 

 :  المعتمد مع المظلمة أو الشكوى ع� النحو التا�ي

 

الصندوق   )1( من  متخذ  ب�جراء  تتعلق  شكوى  أو  مظلمة  أي  مع  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  تتعامل 

والإجراءات   للس�اسات  الامتثال  عدم  مزاعم  مع  و/أو   لإجراء  اتخاذە  بعدم  أو  للمناخ  الأخ�ض 

 التشغ�ل�ة الخاصة بالصندوق. 

 
أو   )2( مظلمة  أي  مع  المعتمدة  ال��انات  لدى  المظالم  من  الانتصاف  و/أو  المساءلة  آل�ة  تتعامل 

 شكوى تتعلق بعدم الامتثال بالس�اسات والإجراءات التشغ�ل�ة لدى ال��ان المعتمد؛ 

 
ف إ� كل من آل�ة   )3( ف مختلفني ي حالة تقد�م مظلمة أو شكوى مشابهة من نفس الشا�ي أو من شا�ني

�ف

 الانتصاف المستقلة و�� آل�ة أو أ���  
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الانتصاف   لآل�ة  �مكن  المعتمدة،  ال��انات  لدى  المظالم  من  الانتصاف  أو  المساءلة  آل�ات  من 

المعتمدة ع�   ال��انات  لدى  المظالم  الانتصاف من  أو  المساءلة  آل�ات  تتفق مع  أن  المستقلة 

�حقق  نحو  وع�  وكفاءة  ��عة  الشكاوى  أو  المظالم  مع  التعامل  �شأن ك�ف�ة  عمل  ترتيبات 

 فعال�ة التكلفة. 
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 أحكام عامة  -الجزء الرابع 
 
 

 سجل آل�ة الانتصاف المستقلة ونظام إدارة الحالات
 
 

 فعاً� لإدارة الحالات، وتتعهدە.  .84
�
ئ آل�ة الانتصاف المستقلة نظاما  تُن�ش

 
 

ومتاح   .85 للمستخدم،  وصديق  ف�ه،  البحث  �مكن  للحالات،  �سجل  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  تحتفظ  أن  �جب 

للجمهور و�عمل من خلال ال��ب (السجل). �جب أن يتكامل السجل ع� نحو مناسب مع نظام  إدارة الحالات وأن  

ي لآل�ة الانتصاف المستقلة. 
ويف  يتاح من خلال الموقع الإل��ت

 

الإجرائ�ة   .86 الخطوات  جميع  عن  الإفصاح  �جري  التوجيه�ة،  والمبادئ  الإجراءات  هذە  ي 
�ف ذلك  خلاف  �ذكر  لم  ما 

عن  وكذلك  المستقلة،  الانتصاف  لآل�ة  ي 
وىف الإل��ت والموقع  السجل  خلال  من  الفور  ع�  حالة  بكل  المتعلقة 

المعلومات والوثائق ذات الصلة المطلوب الإفصاح عنها بموجب هذە الإجراءات والمبادئ التوجيه�ة أو بموجب  

 س�اسات و�جراءات �شغ�ل�ة أخرى خاصة بالصندوق الأخ�ض للمناخ. 

 
ي أن المظلمة أو الشكوى مؤهلة لحل المشكلات   .87 ي السجل خطوة إدار�ة ولا �عىف

�عد �سج�ل أي مظلمة أو شكوى �ف

ي السجل أنه مؤهل لإعادة النظر من قِبل المجلس. 
ي �سج�ل أي طلب �ض  أو استعراض الامتثال. و�المثل، لا �عضي

 

 إتاحة آل�ة الانتصاف المستقلة وتكال�ف المشاركة 
 
 

 إذا طلب ذلك، قبل   .88
�
�مكن لأي شخص أو جهة أن يتواصل مع آل�ة الانتصاف المستقلة، وأن �كون التواصل ��ا

تقد�م طلب أو مظلمة أو شكوى، للاست�ضاح أو للحصول ع� إرشادات �شأن هذە الإجراءات والمبادئ التوجيه�ة  

 أو �شأن ك�ف�ة الوصول إ� آل�ة الانتصاف المستقلة. 

 
يتخذە   .89 قرار  بناءً ع�  ي حدود معقولة، وذلك 

�ف المستقلة،  الانتصاف  آل�ة  إ�  الطلب  تقد�م  تكال�ف  تُرد  أن  �مكن 

نها�ة   ي 
�ف التكلفة  رد  و�كون  ناجحا.  الطلب  إذا كان  المستقلة،  الانتصاف  آل�ة  من  توص�ة  إ�  استنادا�  المجلس 

�طة   الإجراءات �ش
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ا�    مبا�ث
�
�ة والتكال�ف المهن�ة المعقولة المرتبطة ارتباطا التحقق من التكلفة المطل��ة. �مكن تغط�ة الم�وفات الن��

 بتقد�م الطلب ومتابعته. 

 
تكلفة  .90 إ�  بالإضافة  والرصد،  الامتثال  واستعراض  المشكلة  حل  تنف�ذ  تكال�ف  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  تتحمل 

ي حل المشكلات، أو استعراض الامتثال أو الرصد. 
ض والشهود وأصحاب المصلحة �ض  ضمان المشاركة المجد�ة للشا�ني

 
ي الفقرة   .91

، �ش�ي مصطلح ‘أصحاب المصلحة‘ إ� شخص أو مجموعة من  91لأغراض النصوص المتعلقة بالتكلفة �ض

من   مموّل  برنامج  أو  وع  م�ش نواتج  من  أو  تنف�ذ  من  ة  مبا�ش بصورة  ر�ن  المت�ض من  مح�ي  مجتمع  أو  الأشخاص 

أو  المشكلات  حل  ي 
�ض شارك  أو  و�شارك  شكوى،  أو  مظلمة  خلال  من  ف�ه  النظر  �جري  للمناخ  الأخ�ض  الصندوق 

 .  استعراض الامتثال أو الرصد بأسلوب آخر بخلاف كونه الشا�ي

 

 مع�ار الأدلة 
 
 

أن    .92 الأمر  تطلب  الأدلة كلما  تقي�م  ي 
�ف الاحتمالات  ترجيح  مع�ار  �ستخدم  أن  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  ع�  �جب 

ي واقعة أو حالة من الوقائع أو ف�ما يتعلق بطلب أو مظلمة أو شكوى، ما لم  
 �ف

�
تصدر آل�ة الانتصاف المستقلة حكما

 ع� خلاف ذلك. وهذا تقي�م لما إذا كانت الواقعة أو المسألة 
�
تنص الإجراءات والمبادئ التوجيه�ة �احة أو ضمن�ا

ي يُنظر فيها من الأرجح أن تكون حق�ق�ة أم غ�ي حق�ق�ة.   اليت

 

ي جميع الأدلة والمعلومات اللازمة للتعامل مع طلبٍ أو   .93
إذا مُنعت آل�ة الانتصاف المستقلة أو أع�قت أو عُرقلت �ف

ي تعالجها آل�ة الانتصاف المستقلة بأي ط��قة  مظلمة أو شكوى، أو إذا حُجبت المعلومات ذات الصلة بالحالة الىت

ي مثل هذە الحالة، سوف  
أخرى، �مكن لآل�ة الانتصاف المستقلة تق�ي الحقائق بناءً ع� أفضل الأدلة المتاحة. و�ض

و�ستخلص   مناسبة  اضات  اف�ت ض  تف�ت وقد  المتاحة،  المعلومات  جميع  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  �ستخدم 

من  قدر  بأق�  ممكن،  تحل�ل  أفضل  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  تقدم  سوف  عملها.  لإتمام  مناسبة  استنتاجات 

المعلومات   للحصول ع�  التكلفة والأ��� منطق�ة  البد�لة الأ��� فعال�ة من ح�ث  الوسائل  بعد استنفاذ  التفاص�ل 

للأدلة   المع�  ي  النسىب الوزن  من  تقلل  أن  المستقلة  الانتصاف  لآل�ة  �مكن  أعلاە،  المبينة  المواقف  ي 
و�ف اللازمة. 

والمعلومات ووجهات النظر المستمدة ممن �منعون آل�ة الانتصاف المستقلة أو �ع�قونها أو �عرقلونها أو �حجبون  

ي تق��رها  
 المعلومات والأدلة عنها. �ف
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المقدم إ� مجلس الصندوق بناءً ع� طلب أو مظلمة أو شكوى، سوف تحدد آل�ة الانتصاف المستقلة الصع��ات 

ي أدت إ� صع��ة الحصول عليها، إن وجدت.  ي الحصول ع� المعلومات ذات الصلة وتحدد الجهات الفاعلة الىت
 �ف

 

 الحدود الزمن�ة 
 
 

آل�ة الانتصاف   .94 تقم  لم  التوجيه�ة ما  ي هذە الإجراءات والمبادئ 
المنصوص عليها �ف الزمن�ة  بالحدود  ام  ف الال�ت �جب 

من   المد  �كون  المجلس،  لجنة  ع�  أو  المجلس  ع�  المطبقة  الزمن�ة  الحدود  حالة  ي 
و�ف أجلها،  بمد  المستقلة 

خلالهما، لأسباب وجيهة من أجل ضمان المعالجة ال�املة والواجبة للحالة. و�جري المد بالتشاور مع الأطراف أثناء  

آل�ة الانتصاف   ي سجل 
إدراج الأسباب وذكرها �ف  مع 

�
الزمن�ة كتاب�ا للحدود  المشكلات. �جب أن �كون أي مد  حل 

 المستقلة و�بلاغها لمقدم الطلب والشا�ي وأمانة الصندوق الأخ�ض للمناخ والأطراف الأخرى، حسب الحاجة. 

 

 إتاحة المعلومات وال��ة والإفصاح 
 
 

للمعلومات   .95 المستقلة  الانتصاف  آل�ة  استخدام  �كون  أن  �جب  التوجيه�ة،  والمبادئ  الإجراءات  هذە  بموجب 

ي تحكم الإفصاح   ها من س�اسات المجلس و�جراءاته اليت  لس�اسة الإفصاح عن المعلومات وغ�ي
�
و�فصاحها عنها وفقا

 عن المعلومات وال��ة. 

 

م هذا الحق (والذي �متد ل�شمل ��ة أي ممثل مخول   .96 ي ال��ة، وتح�ت
تقر آل�ة الانتصاف المستقلة بحق الشا�ي �ف

ال�شف عن   ذلك عدم  رات) و�شمل  الم�ب ي 
�ف المستقلة  الانتصاف  آل�ة  لنظر   

�
وفقا ول�ن  ذلك،  الشا�ي  �طلب  ف  حني

اسم وه��ة  للإفصاح عن  تحتاج  ي قد  الىت الأوضاع  ي 
�ض المستقلة.  الانتصاف  آل�ة  إ�  المقدمة  اله��ات والمعلومات 

�شكل  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  تتشاور  الانتصاف، سوف  لتوف�ي  أو  الشكوى  أو  المظلمة  لمعالجة  وممثله  الشا�ي 

ي مع الشا�ي و/أو الممثل ولن تُفصح عن المعلومات إلا بموافقتهما. حيثما تتعذر إتاحة معلومات موضوع�ة  
استبا�ت

ال��ة،   نت�جة طلب  الرصد  أو  الامتثال  استعراض  أثناء  للمناخ  الأخ�ض  الصندوق  لأمانة  أو شكوى  بمظلمة  تتعلق 

ي الذي سُ�ع� لمثل هذە المعلومات أثناء استعراض الامتثال  �جب أن تحدد آل�ة الانتصاف المستقلة الوزن النسىب

 أو الرصد. بعد المشاورات مع  
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الشا�ي  ه��ات  ��ة  ع�  الحفاظ  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  ع�  �جب  بال��ة،  يتعلق  ف�ما  الممثل  و/أو  الشا�ي 

 والممثل، والمعلومات المقدمة منهما إ� الآل�ة. 

 
ف تتل�ت آل�ة الانتصاف المستقلة معلومات ��ة أثناء حل المشكلات، فإن تلك المعلومات لن �ستخدم أثناء   .97 وحني

أي استعراض للامتثال و/أو  رصد بعد ذلك، ما لم �منح مقدم المعلومات موافقته ال��حة ع� ذلك أو إذا كانت  

من خلال وسائل غ�ي   المستقلة  الانتصاف  لآل�ة  متاحة  أو  أخرى  بأي ط��قة  العام  الملك  ي 
�ف موجودة  المعلومات 

 ��ة. 

 

ي الصندوق الأخ�ض للمناخ و�تاحة الوثائق 
 أدوار ومسؤول�ات موظ�ض

 
 

ي الصندوق ومستشار�ه،  .98
�جب أن تتاح لآل�ة الانتصاف المستقلة، أثناء أدائها لوظائفها، إمكان�ة الوصول إ� موظ�ف

ي ترى الآل�ة أنها ذات صلة، باستثناء المعلومات   ي أنتجها الصندوق أو �متل�ها والىت وأن تتاح لها جميع السجلات الىت

ي تُحظر عادةً.   الشخص�ة اليت

 
لآل�ة   .99 القانون�ة  النصائح  العام،  المستشار  �عينه  مستشار  أي  أو  للمناخ،  الأخ�ض  للصندوق  العام  المستشار  �قدم 

الصلة   ذات  للصندوق  التشغ�ل�ة  والإجراءات  والس�اسات  الصندوق  امات  ف وال�ت حقوق  �شأن  المستقلة  الانتصاف 

الانتصاف   آل�ة  لرئ�س  المستقلة ذلك. كما �مكن  الانتصاف  آل�ة  رئ�س  إذا طلب  أو شكوى،  بمظلمة  أو  ما  بطلب 

المستقلة أن �طلب استشارة قانون�ة خارج�ة �شأن مسألة متعلقة بطلب أو مظلمة أو شكوى أو ف�ما يتعلق بأي  

ي توردها   مسائل أخرى تتعلق بالآل�ة. وحيثما تكون المسائل القانون�ة ذات صلة جوه��ة بالنتائج أو التوص�ات الئت

ي  
قانون�ة) �ض نصائح  أي  (متضمنة  المسائل  تلك  تُدرج  الصندوق،  لمجلس  يُرفع  تق��ر  ي 

�ض المستقلة  الانتصاف  آل�ة 

التق��ر الذي ترفعه الآل�ة إ� المجلس. وف�ما يتعلق بالاختصاصات، تُطبع آل�ة الانتصاف المستقلة الاختصاصات 

 لفهمها لها، وتخضع لمراجعة المجلس. 
�
 طبقا

 

العمل�ات   .100 جميع  خلال  الاستجابة  و�عة  بالتفكر  تتح�  أن  للمناخ  الأخ�ض  الصندوق  أمانة  واجبات  من  �كون 

للمناخ   الأخ�ض  الصندوق  من  الممول  نامج  ال�ب أو  وع  الم�ث امتثال  لضمان  شكوى  أو  لمظلمة  المتعلق  والمراحل 

 للس�اسات 
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ي أداء  
 التعاون مع آل�ة الانتصاف المستقلة �ض

�
والإجراءات التشغ�ل�ة للصندوق. و�كون من واجبات الأمانة أ�ضا

 وظائفها بموجب اختصاصاتها. 

 
إ�   .101 المستقلة  الانتصاف  آل�ة  رئ�س  من  التواصل  أنواع  من  ها  وغ�ي والإخطارات  والتقار�ر  الوثائق  جميع  تُرسل 

الحوكمة.   مكتب شؤون  من  الأخ�ي  قبل  من  المعينة  التنسيق  إ� جهة  أو  المجلس  إ�  الأمانة  من خلال  المجلس 

 بأي وث�قة أو تق��ر أو إخطار 
�
ف للمجلس علما ف المشاركني �جب أن �ح�ط رئ�س آل�ة الانتصاف المستقلة أوً� الرئ�سني

ي جدول الأعمال  
أو رسالة أخرى للحصول ع� موافقتهما قبل التوز�ــــع ع� المجلس و/أو بحسب الحالة لإدراجها �ف

ن الاجتماعات.   المؤقت لاجتماع المجلس أو لإخطارهما ل�ي يتخذ المجلس قرارا� �شأنها بني

 

 معينة أو تق��را� أو إخطارا� أو رسالة أخرى إ� المجلس ع� أنها ��ة   .102
ً
إذا حدد رئ�س آل�ة الانتصاف المستقلة وث�قة

المجلس   ي 
�ض ض  المناو�ني والأعضاء  المجلس،  أعضاء  ض  بني المحدود  التداول  علامة  عليها  وضعت  (أي  للغا�ة 

والمستشار�ن بعد التوقيع ع� الإعلان المطلوب) ف�جب أن تتعامل معها أمانة المجلس أو جهة التنسيق المشار 

ي الفقرة  
أعلاە بال��ة التامة و�جب ألا تفصح عنها لأي شخص بخلاف الأشخاص المذكور�ن، سواء    102إليها �ف

أو  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  رئ�س  قِبل  تصن�فها من  يتغ�ي  أو خارجها، حئت  للمناخ  الصندوق الأخ�ض  أمانة  داخل 

ء ينص ع� عكس ذلك   ي
المجلس. و��ي تلك الواجبات المتعلقة بال��ة وعدم الإفصاح بغض النظر عن أي �ش

ي الصندوق الأخ�ض للمناخ. 
ي س�اسة أو إرشادات إدار�ة أو أي قاعدة أخرى أو إجراء آخر أو ممارسة أخرى متبعة �ض

 �ض

 

 التواصل والتوع�ة 
 

المستقلة  .103 الانتصاف  ـآ�ة  عن  المعلومات  وتوف�ي  التوع�ة  إزاء   
�
استباق�ا  

�
نهجا المستقلة  الانتصاف  آل�ة  تتبع 

ذلك   و�شمل  فيها،  المصلحة  لأصحاب   
�
ثقاف�ا ومناسب  الاجتما�ي  الن�ع  لاعتبارات  مستج�ب  بأسلوب 

، والسلطات الوطن�ة المعتمدة أو جهات التنسيق   ي
رهم، ومنظمات المجتمع المديض الأشخاص المحتمل ت�ض

قد   ي  الىت المعلومات  لديهم  تتوافر  حىت  هم،  وغ�ي للمناخ  الأخ�ض  الصندوق  ي 
وموظ�ض المعتمدة  وال��انات 

ي أداء وظائفها. 
 �حتاجونها عن ولا�ة الآل�ة وأهدافها ووظائفها وحئت تكون الآل�ة فعالة �ف
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ف التفاعل مع أصحاب المصلحة فيها من خلال أ�شطة مثل الاجتماعات  .104 و�س� آل�ة للق�ام بالتوع�ة وتحسني

ون�ة.   و�نتاج المعلومات والمنشورات الخط�ة والإل��ت

 
 �س�اسة الإفصاح عن المعلومات وأي اعتبارات أخرى تتعلق بال��ة، �جوز لآل�ة الانتصاف المستقلة  .105

�
رهنا

 إصدار رسائل عامة، حسب الاقتضاء، �شأن أداء وظائفها بموجب الاختصاصات. 

 

 الدروس المستفادة و�ناء القدرات 

 
الدروس   .106 �شأن  الصندوق،  لجنة  خلال  من  الصندوق،  مجلس  إ�  تقار�رها  المستقلة  الانتصاف  آل�ة  ترفع 

ب�عادة  تو�ي  الج�دة، وقد  الدول�ة  الممارسات  الحالات ومن  مع  التعامل  من  المكتسبة  والرؤى  المستفادة 

بالصندوق   الخاصة  الصلة  ذات  والأنظمة  التوجيه�ة  والمبادئ  التشغ�ل�ة  والإجراءات  الس�اسات  ي 
�ف النظر 

) المستقلة خلال خمسة  ي لآل�ة الانتصاف 
وضى الموقع الإل��ت التق��ر ع�  للمناخ. وُ�ن�ش هذا  أ�ام 5الأخ�ض   (

 من تقد�مه إ� المجلس. 

 
الس�اسات  .107 �شأن  نظام�ة  نص�حة  تقد�م  ع�  المجلس،  إ�  تق��رها  ي 

�ف المستقلة،  الانتصاف  آل�ة  تُركز 

 . ن وع معني  والإجراءات التشغ�ل�ة والمبادئ التوجيه�ة والأنظمة، ول�س ع� النصائح المحددة بالنسبة لم�ش

 
 

ي أ�شطة الاستعداد  .108
ُ�شارك آل�ة الانتصاف المستقلة الممارسات الفض� وتصدر إرشادات �مكن أن �ساعد �ض

الانتصاف  المساءلة/آل�ات  قدرات  تع��ز  ولدعم  للمناخ  الأخ�ض  الصندوق  بها  �قوم  ي  اليت الاعتماد  وعمل�ة 

 ل��انات الوصول المبا�ش المُعتمَدة. 
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