
 

11.O seminario web de la asociación de MRQRC: 
aumentar el acceso a los mecanismos de 

reparación 
 
 
Antecedentes 
 
Para que un mecanismo de reparación pueda cumplir su función de manera eficaz, las comunidades 
afectadas necesitan saber de su existencia, confiar en el mecanismo y poder acceder a él. Como una 
forma de asegurar que los mecanismos de reparación sean adecuados para los objetivos que 
persiguen, en los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de las 
Naciones Unidas (PRNU) se dictan ocho criterios de eficacia, a saber: 1) legitimidad; 2) 
accesibilidad; 3) predictibilidad; 4) equidad; 5) transparencia; 6) compatibilidad con los derechos; 
7) aprendizaje continuo, y 8) participación y diálogo.  
 
En el 11.o seminario web de la asociación de MRQRC, nos centraremos en el segundo criterio: la 
accesibilidad. Este criterio destaca la necesidad de que los grupos interesados conozcan 
plenamente los mecanismos de reparación y que estos ofrezcan suficiente apoyo para asegurar la 
accesibilidad. Analizaremos los desafíos que encuentran las comunidades y examinaremos 
ejemplos prácticos de cómo los mecanismos de reparación lograron garantizar la accesibilidad. 
 
La asociación de Mecanismos de Reparación de Quejas y Rendición de Cuentas (MRQRC) se creó 
con la finalidad de ofrecer liderazgo, una plataforma de aprendizaje y conocimientos y un espacio 
de encuentro a un número creciente de MRQRC que están surgiendo en diferentes ámbitos.  
 
Información logística 
 

- Fecha: Miércoles, 3 de abril de 2024  
- Hora: 08.00-09.30 (Nueva York); 14.00-15.30 (Ginebra); 21.00-22.30 (Corea) 
- Inscripción: https://gcfund-

org.zoom.us/meeting/register/tJMrdeyurTMsE9Lf2_XxPdNpRGVw3TXXCqxI  
 

Ponentes 
 

- Peter Carlson, Oficial de Comunicaciones, Mecanismo Independiente de Reparación (MIR) 
del Fondo Verde para el Clima 

- Ben Shea, Oficial de Derechos Humanos, Oficina del Alto Comisionado de las Naciones 
Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH) 

- Hervé Makebel, Director del Departamento de Clima, Energía y Reducción de Riesgos de 
Desastre, Young Volunteers for the Environment (YVE) Camerún 

- Christine Reddell, Especialista en Casos y Políticas, Dependencia de Conformidad Social y 
Ambiental (DCSA) del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)  

 

https://www.ohchr.org/es/publications/reference-publications/guiding-principles-business-and-human-rights-implementing
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/issues/business/arp/arp-note-meeting-effectiveness-criteria-es.pdf
https://es.irm.greenclimate.fund/grampartnership
https://gcfund-org.zoom.us/meeting/register/tJMrdeyurTMsE9Lf2_XxPdNpRGVw3TXXCqxI
https://gcfund-org.zoom.us/meeting/register/tJMrdeyurTMsE9Lf2_XxPdNpRGVw3TXXCqxI


 

 
 
 
 
Programa 
 

 
 

Hora en 
Nueva 
York  

Hora en 
Corea Título  Descripción  

08.00–
08.10  
 

21.00–
21.10 

Palabras de 
bienvenida y 
presentación   
(Peter Carlson, 
MIR)  

• Explicación del programa, las reglas de la casa, el 
uso de Zoom, respuestas a preguntas, etc. 

• Presentación de la asociación de MRQRC 
 

 
08.10–
08.25  
 
 
 
  

21.10–
21.25 

La accesibilidad 
como un criterio 
de eficacia 
(Ben Shea, 
ACNUDH) 

• Se hará una descripción de los PRNU y del 
criterio de accesibilidad  

• Se precisarán los desafíos que enfrentan las 
comunidades a la hora de acceder a los 
mecanismos de reparación de quejas 

 
  

08.25–
08.40 
  

21.25–
21.40 

Concienciación 
proactiva: 
Subvenciones para 
la promoción del 
MIR, destinadas a 
organizaciones de la 
sociedad civil (OSC) 
en el Camerún 
(Peter Carlson, MIR, 
y Hervé Makebel, 
YVE Camerún) 
 

• Descripción de las subvenciones para la 
promoción del MIR 

• Exposición de la manera en que YVE Camerún se 
involucró con las comunidades locales en el 
Camerún 

 

08.40–
08.55  
  

21.40–
21.55 

Diseño sencillo:  
(Christine Reddell, 
DCSA del PNUD) 

• Descripción de cómo la DCSA del PNUD ha 
concebido la accesibilidad para poder llegar a 
todas las comunidades afectadas 

08.55–
09.30 

22.55–
22.30 

Preguntas y 
respuestas y 
conclusiones  
(Peter Carlson, 
MIR)  

• Preguntas y respuestas  
• Resumen  
• Fotografía del grupo  


